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PRESENTACION 

 

La unidad de Estadística e Informática del hospital de la Amistad Perú Corea II-2  Santa 

Rosa –Piura; se complace en presentar el Informe Estadístico Anual de salud; como un 

medio de difusión y consulta de con información estadística en salud  del año 2015.  

 

Este informe es un medio oficial de consulta al alcance de las autoridades del sector 

salud para la toma de decisiones, profesionales de salud, docentes, estudiantes y 

población general; pues muestra y difunde periódicamente datos estadísticos de este 

nosocomio del año 2015. 

 

Los datos son generados por sistemas proporcionado por MINSA  y  sistemas propios del 

hospital: contiene un volumen de gráficos y tablas con coberturas globaliza y 

desagregadas  en consulta externa, hospitalización, centro quirúrgico, emergencia y otros 

servicios; abarcando instrumentos de medición que permite evaluar el cumplimiento de 

las metas para el logro de objetivos y toma de decisiones, todo ello contenido en 8 

capítulos. 

 

Para contribuir y mejorar la calidad de vida de la población este informe  contribuirá a  la   

gestión en proyectos de mejora continua de los procesos, a las  acciones de monitoreo y 

seguimiento,  a los proyectos de investigación entre otras acciones que sean favorables; 

es nuestro deseo que este documento sea útil a los interesados en mejorar la calidad de 

salud de nuestra comunidad, a quienes convocamos respetuosamente a formular 

sugerencias, adiciones o modificaciones. 
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INTRODUCCION 

 

El Informe Estadístico Anual de Salud del año 2015  proporcionado   por la unidad de 

estadística e informática del hospital de la Amistad Perú Corea II-2  Santa Rosa –Piura; 

constituye una herramienta que ayudará a evaluar y corregir la gestión acorde a los 

objetivos fundamentales del sector salud, que es una atención de calidad a sus usuarios. 

 

La información relevante de diferentes fuentes de información  concerniente a todo el año 

2015, brindando los elementos necesarios el cual permitirá una adecuada y correcta toma 

de decisiones que contribuirá en lo relacionado a salud y de esta manera aportando a la 

mejora de un bien común de nuestro país. 

 

A continuación detallaremos los 8 capítulos del Informe Estadístico Anual de Salud 2015: 

CAPITULO I: Proceso de  generación de la información contiene conceptos básicos para 

iniciar el desarrollo de los datos estadísticos. 

CAPITULO II: Consulta externa contiene al detalle la información de tenciones y 

atendidos en general y por especialidades, así mismo la morbilidad por servicio. 

CAPITULO III: Centro quirúrgico; contiene el detalle de las intervenciones quirúrgicas de 

todo el año. 

CAPITULO IV: Hospitalización; contiene el detalle de pacientes hospitalizados, sus 

estancias y la morbilidad hospitalaria por servicios.  

CAPITULO V: Emergencia; ese capítulo consta de estadísticas de emergencia como la 

morbilidad por servicios.  

CAPITULO VI: Servicios intermedios; contiene la información del servicio de imágenes 

por meses, así mismo como de laboratorio, iras y edas, banco de sangre. 

CAPITULO VII: Fuente financiador; contiene información detallada de consulta externa, 

emergencias y hospitalización por tipo de financiador (SIS, Cancelados, Otros).   

CAPITULO VIII: Indicadores de gestión; contiene información  para la evaluación anual de 

los indicadores del convenio de gestión 2015 

Finalmente se presentan conclusiones y recomendaciones. 
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OBJETIVOS 

 

OBJETIVO GENERAL: 

 Proporcionar información confiable y oportuna de los servicios del Hospital de la 

Amistad Perú Corea II-2 Santa Rosa, que faciliten el proceso de toma de 

decisiones. 

 

OBJETIVOS ESPECIFICOS: 

1. Evaluar el proceso de generación de datos estadísticos. 

2. Analizar los datos estadísticos y verificar los resultados obtenidos. 

3. Conocer los servicios con mayor producción durante al año 2015. 

4. Conocer las causas más frecuentes de morbilidad por servicio para su análisis. 

5. Analizar los indicadores hospitalarios para tener en cuenta los servicios con mayor 

déficit de camas y mejorar de esa forma la atención brindada a los pacientes 
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CAPITULO I: PROCESO DE GENERACION DE LA INFORMACION  

1.1 Proceso de generación de la Información Estadística 

 

La información estadística forma parte de instrumentos necesarios para la 

elaboración fundamentada del plan. El sistema de información debe ser ágil y reflejar 

con exactitud, la realidad, entregándose con la periodicidad establecida. 

Un diagrama simple sobre el proceso de generación de la información estadística 

hasta su publicación puede observarse en la siguiente figura: 

 

                                                                                    RECOPILACION 

 

                                                                                  ORGANIZACION 

 

                                                                                    INTEGRACION 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

REVISION 

APROBACION 

PUBLICACION 

http://www.monografias.com/trabajos7/plane/plane.shtml
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1.2 Métodos 

Es la recopilación de la información de las diferentes áreas y servicios para proceder a 

evaluar la coherencia y consistencia de la información, e identificar la información que 

será parte de este documento, su análisis; entre las fuentes revisadas tenemos: 

 Sistema de Información en Salud HIS 

 Sistema de Egresos y Emergencias SEM 

 Sistema del estado Nutricional del Niño y de la Gestante 

 Sistema de Hechos Vitales 

 Sistema Hospitalario SIHOS 

 Macro en Excel de la producción de las estrategias sanitarias. 

 Macro en Excel sobre la producción del personal 

 Macro en Excel de la productividad medica 

 Notificación Individual NOTISP: que corresponde a las enfermedades sujetos a 

vigilancia y notificación inmediata y semanal, tanto individual como colectiva. 

 

1.3 Características de la información estadística 

 

La información que se muestra en estadística cuenta con ciertas características que 

reflejan la realidad que se pretende medir. Debe entenderse por información al 

conjunto de datos obtenidos a través de la medición, cuantificación y registro de los 

diagnósticos y hechos que suceden en un espacio y tiempo determinados. 

Es bueno recordar que esta información puede ser usada como un instrumento básico 

para la planeación y la toma de decisiones, soporte para la investigación o para el 

conocimiento en general, por lo que debe cumplir las siguientes características: 

a) Significado: Del significado extraído de una información, cada individuo evalúa las 

consecuencias posibles y adecúa sus actitudes y acciones de manera acorde a las 

consecuencias previsibles que se deducen del significado de la información. Esto 

se refiere a qué reglas debe seguir el individuo o el sistema experto para 

modificar sus expectativas futuras sobre cada posible alternativa.  

b) Importancia: La importancia de la información para un receptor, se referirá a en 

qué grado cambia la actitud o la conducta de los individuos. En las modernas 

sociedades, los individuos obtienen de los medios de comunicación masiva gran 

cantidad de información, una gran parte de la misma es poco importante para 

ellos, porque altera de manera muy poco significativa la conducta de los 

individuos. 

c) Veracidad: El dato, objeto de cuantificación, deberá ser obtenido directamente de 

las unidades generadoras de información o servicios y debe reflejar la realidad 

https://es.wikipedia.org/wiki/Medios_de_comunicaci%C3%B3n_masiva
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que 

pretende cuantificar, conforme a un marco conceptual y metodológico 

previamente definido y validado. 

d) Oportunidad: El tiempo entre el suceso, el registro del dato y la difusión de la 

información, debe ser el mínimo posible, a fin de que esta no pierda vigencia 

respecto de la realidad que describe o explica. 

e) Integralidad: Los cuadros con información estadística deben contener todos los 

elementos básicos para facilitar su consulta e interpretación, relación precisa 

entre cifras y conceptos, uso de totales, incorporación de notas y llamadas 

técnicas y utilización de simbología homogénea. 

1.4   Técnicas Estadísticas 

 

Las técnicas estadísticas, los gráficos, las distribuciones de frecuencias, promedios, 

etc, son términos de indudable valor práctico para la descripción de los datos. Sin 

embargo la mayor utilidad estadística se encuentra en el análisis de los datos 

numéricos. El análisis de los datos numéricos por técnicas  estadísticas es una 

expresión abstracta. La característica esencial común a todas las técnicas es el 

elemento de inferencia estadística, que se define como un proceso de inducción 

lógica, que partiendo de los datos establece un juicio sobre todo el conjunto, 

obteniéndose una medida de la incertidumbre  para la consecuencia que se infiere.  
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1.5 Población 

ESTRUCTURA DE LA POBLACION POR SEXO, SEGUN EDAD QUINQUENAL 

DEPARTAMENTO PIURA: 2015 

 

GRUP

OS DE 

EDA
D 

 
TOTAL 

ESTRUCTURA DE POBLACION 

HOMBRES MUJERES 

N
º 

% N
º 

% 

TOTAL 1,844,129 925,765 50.20
% 

918,36
4 

49.80
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94,176 

93,601 
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47,892 
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20,914 

19,142 
Fuente: Direc. Reg. Salud Piura / OITE 
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ESTRUCTURA DE LA POBLACION POR SEXO, SEGUN EDAD QUINQUENAL HOSPITAL DE LA 

AMISTAD PERU COREA II-2 SANTA ROSA- PIURA: 2015 

GRUP

OS DE 

EDA
D 

 

 
TOTAL 

ESTRUCTURA DE POBLACION 

HOMBRES MUJERES 

N
º 

% N
º 

% 

TOTAL 28,209 14,161 50.20% 14,048 49.80% 
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CAPITULO II 
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CAPITULO II:           CONSULTA EXTERNA 

2.1  Atenciones y atendidos 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA 
 ATENCIONES Y ATENDIDOS POR  CONSULTA EXTERNA AÑO 2015 

 

CUADRO N° 1 

FRECUENCIA TOTAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC 

ATENCIONES 134908 11270 11301 11979 10818 11377 11739 11258 11769 11843 13085 11322 7147 

ATENDIDOS 30660 5634 3033 2588 2205 2278 2502 2111 2497 2702 2107 1925 1078 

Fuente: HIS  2015 

GRAFICO N° 1 

Fuente: HIS  2015 

En el cuadro N°1 se muestra que durante el año 2015 se atendieron a 134908 pacientes, siendo el 

mes de Octubre el pico más alto de atenciones que se registró con un valor de 13085 pacientes, lo 

que representa a un 9.70%. 

Además se muestra un total de 30660 pacientes que acudieron al hospital en el año 2015, 

mostrando un registro alto en el mes de enero con un total de 5634 pacientes, lo que equivale a 

un 18.38%.En promedio se realizan 11242 atenciones de forma mensual al hospital y se atienden 

2555 pacientes.  

 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC

ATENCIONES 11270 11301 11979 10818 11377 11739 11258 11769 11843 13085 11322 7147

ATENDIDOS 5634 3033 2588 2205 2278 2502 2111 2497 2702 2107 1925 1078
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HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA 

 ATENCIONES: NUEVOS, CONTINUADORES Y REINGRESANTES AÑO 2015 

 

CUADRO N° 2 

Fuente: HIS  2015 

GRAFICO N° 2 

  

          Fuente: HIS  2015 

Se muestra que en Octubre fue el mes que mayor pacientes continuadores han llegado al hospital 

con un valor de 10978, siendo el mes más bajo en Enero con un valor de 5636 pacientes. Además, 

en Setiembre fue el mes que más pacientes nuevos llegaron al hospital con un total de 2387 

pacientes y el mes más bajo fue en Diciembre con un total de 982 pacientes.  

 

 

ATENCIONES TOTAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC 

NUEVOS 23157 2091 2089 2079 1871 1938 2064 1833 2207 2387 1878 1738 982 
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HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA:  

ATENDIDOS: NUEVOS Y REINGRESANTES AÑO 2015 

CUADRO N° 3 

Fuente: HIS  2015 

GRAFICO N°3 

Fuente: HIS  2015 

Durante el año 2015, contamos con un total de 23157 pacientes que llegaron por primera vez al 

hospital, además hay 7503 pacientes re ingresantes debido a que los pacientes acudieron por 

primera vez en el año a pesar de haber acudido durante el año 2015. 

Siendo siempre el mes de Enero el que alberga mayor información de pacientes re ingresantes, 

debido a que a los pacientes que acuden al establecimiento por primera vez en el año se les 

considera re ingresantes así hubiese pasado atenciones en el año 2014. 
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2.2 Intensidad de uso  

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA 

INTENSIDAD DE USO AÑO 2015 

CUADRO N° 4 

INTENSIDAD DE USO ENE - DIC 2015 

MESES ATENCIONES ATENDIDOS INTENSIDAD DE USO 

ENE 11270 5634 2.0 

FEB 11301 3033 3.7 

MAR 11979 2588 4.6 

ABR 10818 2205 4.9 

MAY 11377 2278 5.0 

JUN 11739 2502 4.7 

JUL 11258 2111 5.3 

AGO 11769 2497 4.7 

SET 11843 2702 4.4 

OCT 13085 2107 6.2 

NOV 11322 1925 5.9 

DIC 7147 1078 6.6 
                                  Fuente: HIS  2015 

GRAFICO N° 4 

Fuente: HIS  2015 

La intensidad de uso promedio es 4.83%, esto significa que 5 veces en promedio el paciente 

recibió atención en un servicio de este nosocomio. 
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2.3 Extensión  de uso 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA 

EXTENSION DE USO AÑO 2015 

CUADRO N° 5 

EXTENSION DE USO ENE - DIC 2015 

POBLACION 2015 : 28209 

MESES ATENDIDOS 
EXTENSION DE 

USO 

ENE 5634 20.0 

FEB 3033 10.8 

MAR 2588 9.2 

ABR 2205 7.8 

MAY 2278 8.1 

JUN 2502 8.9 

JUL 2111 7.5 

AGO 2497 8.9 

SET 2702 9.6 

OCT 2107 7.5 

NOV 1925 6.8 

DIC 1078 3.8 
                                                        Fuente: HIS  2015 

 

GRAFICO N° 5 

   Fuente: HIS  2015 

La extensión del uso señala la proporción de la población objetivo que hizo contacto con un 

determinado servicio durante cierto periodo y eso representa el 9.075%, este indicador es la 

proporción de personas atendidas o que consultaron los respectivos servicios en el año 2015.  
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2.4 Producción por grupos y edades 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA 

 ATENCIONES Y ATENDIDOS POR GRUPO  ETAREO AÑO 2015 

 
CUADRO N° 6 

 

GRUPO ETAREO 
ATENCIONES ATENDIDOS 

ATENCIONES ATENDIDOS 
FEMENINO MASCULINO FEMENINO MASCULINO 

De 0 a 28 días 1761 1835 997 1037 3596 2034 

De 29 días a 11 
meses 

2415 2687 347 406 5102 753 

De 1 año 1602 1655 234 252 3257 486 

De 2 años 1032 1068 208 216 2100 424 

De 3 años 884 959 188 212 1843 400 

De 4 años 825 1067 175 234 1892 409 

De 5 a 11 años 4055 4228 1043 1107 8283 2150 

De 12 a 17 años 4208 2973 1278 923 7181 2201 

De 18 a 29 años 18273 7072 3861 2191 25345 6052 

De 30 a 59 años 35116 14467 6908 3530 49583 10438 

De 60 a 69 años 7921 4557 1484 990 12478 2474 

De 70 a 79 años 5701 4193 1038 897 9894 1935 

80 a mas 2445 1909 509 395 4354 904 

TOTAL 86238 48670 18270 12390 134908 30660 
Fuente: HIS  2015 

Durante el año 2015, se observa que del total de atenciones por consulta externa es el 63.9% del 

sexo femenino y el 36.07% del sexo masculino. 

Con respecto a los atendidos el 59.59% son del sexo femenino y el 40.41% son del sexo masculino 

en total. 

En el rango de 30 a 59 años tenemos que el 40.72 % son del sexo femenino y el 29.72% son del 

sexo masculino de la cantidad de atenciones en el año 2015. 

En los atendidos, con respecto al rango de 30 a 59 años tenemos un 37.81% de atendidos del sexo 

femenino y un 28.49% de los atendidos del sexo masculino. 
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GRAFICO N° 6 

Fuente:  HIS  2015 

 

GRAFICO N° 7 

 

Fuente: HIS  2015 
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HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA 
ATENCIONES Y ATENDIDOS POR CICLO DE VIDA AÑO 2015 

 
CUADRO N° 7 

 

GRUPO ETAREO 
ATENDIDOS ATENCIONES 

TOTAL MASCULINO FEMENINO TOTAL MASCULINO FEMENINO 

TOTAL GENERAL 30660 18270 12390 134908 37382 65860 

NIÑOS 6656 3192 3464 26073 13499 12574 

ADOLESCENTES 2201 1278 923 7181 2973 4208 

JOVENES 6052 3861 2191 25345 7072 18273 

ADULTOS 10438 6908 3530 49583 14467 35116 

ADULTOS 
MAYORES 

5313 3031 2282 26726 10659 16067 

Fuente: HIS  2015 

 

En el cuadro N°7  se muestra que la distribución de los atendidos es mayor en la etapa adulta lo 
que representa el 66.18%, con respecto a los atendidos según el sexo masculino y el 33.82% del 
sexo femenino. 
Según las atenciones, el 29.18% de la etapa adultos es del sexo masculino y el 70.82% es del sexo 
femenino. 

 
GRAFICO N° 8 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                     

Fuente: HIS  2015 

 

 

 

 3,464  

 923  

 2,191  

 3,530  

 2,282  

ATENDIDOS SEGUN SEXO MASCULINO 

NIÑOS

ADOLESCENTES

JOVENES

ADULTOS

ADULTOS MAYORES



  

24 
 

 

GRAFICO N° 9 

 

 

 

 

 

 

 

 

                              

Fuente: HIS  2015 
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GRAFICO N° 11 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                 Fuente: HIS  2015 

Según los gráficos, la mayor población atendida es del grupo de edad de los adultos y la menor  

población son los adolescentes tanto en sexo femenino como del sexo masculino en cuanto a los 

atendidos y atenciones. 

 

2.5 Producción de los diferentes servicios y especialidades 

 

En los cuadros que se muestran a continuación, el servicio de Oftalmología es el que ha alcanzado 

la mayor cantidad de atenciones siendo un total de 14870 lo que representa un 16.64% del total 

de atenciones. Y esto es debido  a las campañas que se han realizado junto con la demanda de 

pacientes en el hospital. 

Con respecto a los atendidos, el servicio de Oftalmología es que ha alcanzado la mayor cantidad 

de atendidos con un total de 4982 pacientes, lo que representa a un 21.44% del total de 

atendidos por especialidades. 
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HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA 
ATENCIONES Y ATENDIDOS POR CONSULTA EXTERNA. ATENCIONES SEGÚN LA ESPECIALIDAD 

AÑO 2015 
CUADRO N° 8 

N° SERVICIO TOTAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC 

1 ANESTESIOLOGIA 1667 131 152 226 144 147 79 120 167 149 134 80 138 

2 CARDIOLOGIA 4799 300 379 500 520 530 315 340 397 365 286 638 229 

3 CIRUGIA 3603 385 255 336 261 161 427 352 397 297 267 268 197 

4 CIRUGIA ESTÉTICA 455 55 9 31 47 18 24 44 43 46 53 51 34 

5 CIRUGIA ONCOLOGICA 1972 0 155 283 136 176 133 409 136 87 186 146 125 

6 CIRUGÍA PEDIÁTRICA 1083 138 119 87 74 69 105 95 95 91 123 63 24 

7 DERMATOLOGIA 2181 0 267 221 216 204 196 70 280 224 242 261 0 

8 
ECOGRAFIA GINECO - 
OBSTETRICA 

108 0 0 0 0 31 15 0 40 0 22 0 0 

9 
ECOGRAFIA Y TOMOGRAFIA 
OPTICA OCULAR 

70 0 70 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

10 ENDOCRINOLOGÍA 3203 209 0 342 208 73 287 408 602 378 402 221 73 

11 INFECTOLOGÍA 6073 436 467 518 383 662 555 538 499 510 551 482 472 

12 GASTROENTEROLOGÍA 5225 478 607 619 325 326 307 336 445 367 409 599 407 

13 GINECOLOGIA 9096 858 912 882 666 725 672 763 652 797 791 774 604 

14 HEMATOLOGIA 971 0 0 55 109 150 135 112 113 63 110 91 33 

15 MEDICINA GENERAL 2342 319 186 281 163 290 279 130 197 68 277 89 63 

16 MEDICINA ONCOLOGICA 1694 206 53 14 24 11 189 0 282 225 256 218 216 

17 MEDICINA REHABILITACION 3499 336 174 466 305 321 303 372 272 292 289 240 129 

18 NEFROLOGÍA 2051 130 164 170 228 169 165 180 168 179 215 174 109 

19 NEUMOLOGÍA 2895 338 221 175 245 280 263 265 243 215 202 268 180 

20 NEUROLOGIA 4639 392 338 354 291 300 293 496 445 466 576 386 302 

21 OFTALMOLOGIA 14870 1555 1574 1230 1178 1023 1620 977 1125 1407 1562 975 644 

22 OTORRINOLARINGOLOGIA 3661 248 291 375 327 364 323 322 300 308 281 302 220 

23 PEDIATRIA 2586 156 199 203 151 224 171 226 193 192 293 361 217 

24 REUMATOLOGIA 1867 0 287 0 0 0 57 240 266 229 266 284 238 

25 TRAUMATOLOGIA 3863 240 343 345 355 365 331 321 334 325 347 310 247 

26 UROLOGIA 3829 313 293 358 320 318 382 302 368 349 357 297 172 

27 MEDICINA INTERNA 1050 38 160 151 64 0 90 107 22 99 140 99 80 

TOTAL 89352 7253 7676 8203 6740 6934 7717 7525 8081 7728 8637 7677 5153 
Fuente: HIS  2015 
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HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA 
 ATENDIDOS SEGUN LA ESPECIALIDAD AÑO 2015 

CUADRO N° 9 

N° SERVICIO TOTAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC 

1 ANESTESIOLOGIA 21 5 2 2 2 1 0 1 3 0 2 1 2 

2 CARDIOLOGIA 428 135 39 34 34 38 18 19 29 35 10 28 9 

3 CIRUGIA 924 164 53 71 38 21 126 88 86 102 51 70 54 

4 CIRUGIA ESTÉTICA 99 23 4 10 7 6 2 11 6 12 8 6 4 

5 CIRUGIA ONCOLOGICA 330 0 28 51 38 58 44 40 6 12 16 27 10 

6 CIRUGÍA PEDIÁTRICA 326 38 30 15 30 24 29 30 44 26 31 23 6 

7 DERMATOLOGIA 919 0 173 113 102 74 72 28 91 105 76 85 0 

8 ENDOCRINOLOGÍA 962 163 0 103 57 27 67 107 178 116 100 36 8 

9 INFECTOLOGÍA 1892 347 145 137 63 228 208 88 188 153 160 88 87 

10 GASTROENTEROLOGÍA 1373 226 184 157 81 94 69 95 129 80 60 146 52 

11 GINECOLOGIA 2308 663 283 248 132 143 145 135 107 118 79 177 78 

12 HEMATOLOGIA 130 0 0 12 13 23 16 12 28 3 5 16 2 

13 MEDICINA GENERAL 939 224 105 159 36 96 53 34 74 32 68 26 32 

14 MEDICINA ONCOLOGICA 253 38 20 2 4 5 84 0 29 12 24 17 18 

15 MEDICINA REHABILITACION 3 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 

16 NEFROLOGÍA 471 58 41 44 56 35 35 48 36 34 31 27 26 

17 NEUMOLOGÍA 906 156 83 51 73 75 79 72 70 64 61 78 44 

18 NEUROLOGIA 1009 237 120 106 73 81 76 119 52 58 44 24 19 

19 OFTALMOLOGIA 4982 752 566 355 334 252 437 282 341 629 495 347 192 

20 OTORRINOLARINGOLOGIA 1369 92 106 149 130 118 129 133 102 124 110 104 72 

21 PEDIATRIA 690 76 56 63 29 66 42 56 63 43 63 82 51 

22 REUMATOLOGIA 422 0 55 0 0 0 12 49 54 45 101 54 52 

23 TRAUMATOLOGIA 1090 113 129 90 117 78 101 90 77 94 81 76 44 

24 UROLOGIA 1088 181 55 72 95 70 91 70 117 122 89 76 50 

25 MEDICINA INTERNA 300 24 36 36 21 0 33 34 14 25 34 23 20 

TOTAL 23234 3716 2314 2080 1565 1613 1968 1641 1924 2044 1800 1637 932 
Fuente: HIS  2015 
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HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA 
 ATENCIONES EN ACTIVIDADES PREVENTIVAS PROMOCIONALES AÑO 2015 

 

CUADRO N° 10 
 

N° SERVICIO TOTAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC 

1 
ATENCION INTEGRAL DEL 
NIÑO 

2310 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1082 712 516 

2 NUTRICION 1621 41 114 101 63 106 178 242 250 301 199 26 0 

3 SERVICIOS SOCIAL 973 73 58 109 131 125 96 81 108  79 56 57 

4 
CIRUGIA EN CONSULTORIO 
EXTERNO / TOPICO 

4210 470 464 486 436 406 215 557 353 312 197 314 0 

5 
CONSULTORIO CONTROL 
TUBERCULOSIS 

6115 499 422 376 483 684 552 588 550 722 462 428 349 

6 CRECIMIENTO Y DESARROLLO 1402 443 0 456 490 13 0 0 0 0 0 0 0 

7 ENFERMERIA 3545 0 532 0 0 365 608 504 513 545 257 221 0 

8 INMUNIZACIONES 5492 706 464 392 482 1186 1015 422 390 423 0 12 0 

9 MATERNO PERINATAL 3019 267 324 504 487 221 36 25 60 217 310 496 72 

10 OBSTETRICIA 4626 722 432 482 436 473 466 282 292 305 296 205 235 

11 ODONTOLOGIA GENERAL 5164 405 417 350 337 253 367 390 483 474 843 513 332 

12 PLANIFICACION FAMILIAR 3067 259 205 168 426 420 210 293 309 232 241 136 168 

13 PSICOLOGIA 3731 124 185 333 307 188 280 278 380 434 482 475 265 

14 PSICOPROFILAXIS 9 0 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

15 SALUD ESCOLAR 272 0 0 0 0 0 0 71 0 150 0 51 0 

TOTAL 45556 4009 3626 3757 4078 4440 4023 3733 3688 4115 3366 2933 1478 
Fuente: HIS  2015 

 

Según el cuadro N° 10, el servicio de TBC tiene la mayor cantidad de atenciones con 6115 

pacientes, lo que equivale a un 13.42% del total de atenciones en actividades preventivas 

promocionales. 

La estrategia de inmunización del servicio de enfermería es el que ocupa el segundo lugar con 

respecto a las atenciones con un total de 5492, lo que equivale a un total de 12.05% del total de 

atenciones. 
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HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA 
 ATENDIDOS EN ACTIVIDADES PREVENTIVAS PROMOCIONALES AÑO 2015 

 
CUADRO N° 11 

N° SERVICIO TOTAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC 

1 TOPICO 600 178 0 6 22 14 5 81 148 131 11 4 0 

2 
CONSULTORIO CONTROL 
TUBERCULOSIS 

217 203 3 0 0 0 0 0 0 11 0 0 0 

3 CRECIMIENTO Y DESARROLLO 286 261 0 12 13 0 0 0 0 0 0 0 0 

4 ENFERMERIA 318 0 184 0 0 14 24 33 15 43 0 5 0 

5 INMUNIZACIONES 2273 401 238 212 261 437 267 162 165 130 0 0 0 

6 MATERNO PERINATAL 675 124 85 119 56 14 0 0 26 39 93 106 13 

7 NUTRICION 31 18 2 2 1 4 0 0 0 1 3 0 0 

8 OBSTETRICIA 545 355 13 6 32 35 33 10 11 36 6 2 6 

9 ODONTOLOGIA GENERAL 961 205 126 94 83 40 67 57 78 71 49 48 43 

10 PLANIFICACION FAMILIAR 380 171 46 5 35 35 13 15 25 18 11 3 3 

11 PSICOLOGIA 990 2 15 50 131 71 122 109 103 118 85 115 69 

12 PSICOPROFILAXIS 4 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

13 SALUD ESCOLAR 62 0 0 0 0 0 0 2 0 60 0 0 0 

14 SERVICIOS SOCIAL 24 0 3 2 6 1 3 1 2 0 5 1 0 

15 ATENCION INTEGRAL DEL NIÑO 60 0 0 0 0 0 0 0 0 0 44 4 12 

TOTAL 7426 1918 719 508 640 665 534 470 573 658 307 288 146 
Fuente: HIS  2015 

 
 

Según el cuadro N°11, la estrategia de inmunizaciones tiene la mayor cantidad de atenciones con 

un total de 2273, lo que equivale al 30.60% del total de atendidos en las actividades preventivas 

promocionales, debido a las campañas que se ha venido realizando en el transcurso de los meses.     
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2.6 Atenciones por consulta externa desde el año 2010 al 2015 

 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA 

CUADRO COMPARATIVO DE ATENCIONES POR CONSULTA EXTERNA AÑO: 2010 –  2015 

 

CUADRO N° 12 

 

  Fuente: HIS  2010 - 2015 

GRAFICO N° 12 

Fuente: HIS 2015 

En el cuadro N°12, se puede observar que el año 2012 fue el año que tuvo la mayor cantidad de 

atenciones con un total de 136 997 pacientes atendidos, en el segundo lugar está el año 2015 con 

un total de 134908 pacientes atendidos  y en el tercer lugar está el año 2013 con un total de 

131184 pacientes atendidos. 
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2.7 Partos y cesáreas 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA 

 ATENCIÓN DE PARTOS Y CESAREAS AÑO 2015 

 
CUADRO N° 13 

TIPO DE  

PARTO 
TOTAL 

MESES 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC 

PARTO NORMAL 1409 91 100 132 112 124 136 115 140 102 111 124 122 

CESAREAS 2068 155 156 188 183 183 192 159 172 176 190 140 174 

TOTAL 3477 246 256 320 295 307 328 274 312 278 301 264 296 

Fuente: SEM  2015 

GRAFICO N° 13 

Fuente: SEM  2015 

 

Se puede observar que la curva de las cesáreas es la que está por encima de la curva de partos, 

pudiendo deducir que hay más cesáreas que partos, siendo un total de cesáreas 2068 y a diferencia 

de los partos  con un total de 1409. Este dato es muy importante para el servicio de ginecología 

para analizar a los detalles la elevada cantidad de cesáreas ejecutados durante el año 2015 en este 

nosocomio. 
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2.8 Morbilidad general en consulta externa 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA 

 MORBILIDAD GENERAL EN CONSULTA EXTERNA AÑO 2015 

CUADRO N° 14 
 

Fuente: HIS  2015 

GRAFICO N° 14 

 

Fuente: HIS  2015 

Durante el año 2015, los pacientes acudieron al nosocomio y tuvieron diferentes patologías en las 

cuales ha predominado el trastorno de la refracción lo que representa un 3.31%  del total de 

atenciones, tal como se muestra en el cuadro adjunto.  
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MORBILIDAD GENERAL EN CONSULTA EXTERNA 2015 

N° Código MORBILIDAD N° CASOS PORCENTAJE 

1 H527 TRASTORNO DE LA REFRACCION, NO ESPECIFICADO 1,838 2.72 

2 O342 ATENCION MATERNA POR CICATRIZ UTERINA DEBIDA A CIRUGIA PREVIA 1,377 2.04 

3 K021 CARIES DE LA DENTINA 1,305 1.93 

4 K30X DISPEPSIA 1,284 1.90 

5 I10X HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA) 1,173 1.73 

6 H110 PTERIGION 1,137 1.68 

7 N390 INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO 1,077 1.59 

8 E119 
DIABETES MELLITUS NO INSULINODEPENDIENTE, SIN MENCION DE 
COMPLICACION 

1,041 1.54 

9 K050 GINGIVITIS AGUDA 1,003 1.48 

10 R51X CEFALEA 926 1.37 

DEMAS CAUSAS 55,488 82.02 

TOTAL 67649 100 
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2.9 Morbilidad en consulta externa por servicios 

2.9.1 Morbilidad del servicio de medicina 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA 

MORBILIDAD GENERAL EN CONSULTA EXTERNA DEL SERVICIO DE MEDICINA GENERAL AÑO 2015 

CUADRO N° 15 

Fuente: HIS  2015 

GRAFICO N° 15 

     Fuente: HIS  2015 

En el cuadro N°15, podemos apreciar que la Dispepsia es el diagnostico con más casos reportados 

(952 casos) y con un porcentaje del 4.9%, y como segundo diagnostico esta la Cefalea con un total 

de 718 casos siendo un porcentaje del 3.7% en base al total de atenciones en el servicio de 

medicina.   

N° CODIGO DESCRIPCION N° CASOS PORCENTAJE 

1 K30X DISPEPSIA 952 4.9 

2 R51X CEFALEA 718 3.7 

3 I10X HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA) 898 4.7 

4 E119 DIABETES MELLITUS NO INSULINODEPENDIENTE, SIN MENCION DE COMPLICACION 771 4.0 

5 G409 EPILEPSIA, TIPO NO ESPECIFICADO 533 2.8 

6 K297 GASTRITIS, NO ESPECIFICADA 531 2.8 

7 N390 INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO 505 2.6 

8 N185 ENFERMEDAD RENAL CRONICA, ESTADIO 5 293 1.5 

9 M069 ARTRITIS REUMATOIDE, NO ESPECIFICADA 264 1.4 

10 J459 
ASMA NO ESPECIFICADO. ASMA DE APARICION TARDIA. BRONQUITIS 
ASMATICA/SOB SIBILIANCIA, HIP 

219 1.1 

DEMAS CAUSAS 13618 70.6 

TOTAL 19302 100.0 
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2.9.2 Morbilidad del servicio de cirugía 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA 

 MORBILIDAD GENERAL EN CONSULTA EXTERNA DEL SERVICIO DE CIRUGIA AÑO 2015 

CUADRO N° 16 

Fuente: HIS  2015 

GRAFICO N° 16 

Fuente: HIS  2015 

En el cuadro N°16 podemos apreciar que los trastornos de la refracción es el diagnostico con mayor 

número de datos (1446 casos) representando el 7.20% del total de atenciones en el servicio de 

cirugía del hospital. 

N° CODIGO DESCRIPCION N° CASOS PORCENTAJE 

1 H527 TRASTORNO DE LA REFRACCION, NO ESPECIFICADO 1446 7.20 

2 H110 PTERIGION 1016 5.06 

3 H409 GLAUCOMA, NO ESPECIFICADO 726 3.62 

4 K409 
HERNIA INGUINAL UNILATERAL O NO ESPECIFICADA, SIN OBSTRUCCION NI 
GANGRENA 

529 2.63 

5 H549 DISCAPACIDAD VISUAL NO ESPECIFICADA (BINOCULAR) 510 2.54 

6 H252 CATARATA SENIL, TIPO MORGAGNIAN 449 2.24 

7 H168 OTRAS QUERATITIS 401 2.00 

8 H010 BLEFARITIS 343 1.71 

9 H103 CONJUNTIVITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA 329 1.64 

10 K819 COLECISTITIS, NO ESPECIFICADA 316 1.57 

DEMAS CAUSAS 14012 69.79 

TOTAL 20077 100.00 
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2.9.3 Morbilidad del servicio de pediatría 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA 

MORBILIDAD GENERAL EN CONSULTA EXTERNA  DEL SERVICIO DE PEDIATRIA AÑO 2015 

   

CUADRO N° 17 
 

Fuente: HIS  2015 

 
GRAFICO N° 17 

Fuente: HIS  2015 

En el cuadro adjunto N° 17 se muestra la morbilidad de consulta del servicio de pediatría, y tiene 

como causa principal la rinofaringitis aguda lo que representa un 9.3% del total de atenciones en el 

servicio de pediatría. Al servicio acudieron un total de 2538 pacientes en el año 2015. 

N° CODIGO DESCRIPCION N° CASOS PORCENTAJE 

1 J00X RINOFARINGITIS AGUDA, RINITIS AGUDA 237 9.3 

2 J209 BRONQUITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA 130 5.1 

3 B829 PARASITOSIS INTESTINAL, SIN OTRA ESPECIFICACION 105 4.1 

4 N390 INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO 102 4.0 

5 J029 FARINGITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA 99 3.9 

6 D649 ANEMIA DE TIPO NO ESPECIFICADO 75 3.0 

7 K409 
HERNIA INGUINAL UNILATERAL O NO ESPECIFICADA, SIN OBSTRUCCION NI 
GANGRENA 

48 1.9 

8 Q381 ANQUILOGLOSIA 38 1.5 

9 A099 GASTROENTERITIS Y COLITIS DE ORIGEN NO ESPECIFICADA 32 1.3 

10 J068 FARINGO AMIGDALITIS AGUDA 31 1.2 

DEMAS CAUSAS 1641 64.7 

TOTAL 2538 100.0 
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2.9.4 Morbilidad en el servicio de Gineco - Obstetricia 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA: MORBILIDAD GENERAL EN CONSULTA 
EXTERNA DEL SERVICIO DE GINECO-OBSTETRICIA    

CUADRO N° 18 

Fuente: HIS  2015 

 GRAFICO N° 18 

Fuente: HIS  2015 

En el cuadro N° 18, podemos apreciar que la atención materna por cicatriz uterina tiene un total de 

835 casos, representando un 6.09% del total de atenciones que equivale a 13722 casos en el 

servicio de Gineco - Obstetricia. En segundo lugar está el Leiomioma del útero con un total de 376 

casos lo que equivale al 2.74%. 

N° CODIGO DESCRIPCION N° CASOS PORCENTAJE 

1 O342 ATENCION MATERNA POR CICATRIZ UTERINA DEBIDA A CIRUGIA PREVIA 835 6.09 

2 D259 LEIOMIOMA DEL UTERO, SIN OTRA ESPECIFICACION 376 2.74 

3 N939 HEMORRAGIA VAGINAL Y UTERINA ANORMAL, NO ESPECIFICADA 224 1.63 

4 N832 OTROS QUISTES OVARICOS Y LOS NO ESPECIFICADOS 221 1.61 

5 N771 
VAGINITIS, VULVITIS Y VULVOVAGINITIS EN ENFERMEDADES INFECCIOSAS Y 
PARASITARIAS CLASIFIC 

217 1.58 

6 N390 INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO 182 1.33 

7 O329 
ATENCION MATERNA POR PRESENTACION ANORMAL NO ESPECIFICADA DEL 
FETO 168 1.22 

8 N719 ENFERMEDAD INFLAMATORIA DEL UTERO, NO ESPECIFICADA 160 1.17 

9 N819 PROLAPSO GENITAL FEMENINO, NO ESPECIFICADO 156 1.14 

10 D24X TUMOR BENIGNO DE LA MAMA 151 1.10 

DEMAS CAUSAS 11032 80.40 

TOTAL 13722 100.00 
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2.9.5 Morbilidad del servicio de anestesiología 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA 
MORBILIDAD GENERAL EN CONSULTA EXTERNA  DEL SERVICIO DE ANESTESIOLOGIA AÑO 2015 

CUADRO N° 19 

Fuente: HIS  2015 

GRAFICO N° 19 

Fuente: HIS  2015 

En el cuadro N°19 podemos apreciar que la colecistitis crónica registra 180 casos, equivalente a un 

10.70% del total de atenciones en el servicio de anestesiología, en segundo lugar está la Hernia 

Inguinal Unilateral con un total de 160 casos equivalente al 9.51 %. 

N° CODIGOS DESCRIPCION N° CASOS PORCENTAJE 

1 K811 COLECISTITIS CRONICA 180 10.70 

2 K409 
HERNIA INGUINAL UNILATERAL O NO ESPECIFICADA, SIN OBSTRUCCION 
NI GANGRENA 

160 9.51 

3 O342 ATENCION MATERNA POR CICATRIZ UTERINA DEBIDA A CIRUGIA PREVIA 167 9.93 

4 K429 HERNIA UMBILICAL SIN OBSTRUCCION NI GANGRENA 77 4.58 

5 N819 PROLAPSO GENITAL FEMENINO, NO ESPECIFICADO 74 4.40 

6 D259 LEIOMIOMA DEL UTERO, SIN OTRA ESPECIFICACION 66 3.92 

7 K439 HERNIA VENTRAL SIN OBSTRUCCION NI GANGRENA 45 2.68 

8 Q381 ANQUILOGLOSIA 37 2.20 

9 N832 OTROS QUISTES OVARICOS Y LOS NO ESPECIFICADOS 29 1.72 

10 N818 OTROS PROLAPSOS GENITALES FEMENINOS 26 1.55 

DEMAS CAUSAS 821 48.81 

TOTAL 1682 100.00 
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CAPITULO III: CENTRO QUIRURGICO 

3.1 Registro de intervenciones quirúrgicas 

Es el área que cuenta con un conjunto de recursos físicos, humanos y tecnológicos, organizados 

para la presentación segura, eficaz, eficiente y con la calidad de cuidados pre operatorios, 

anestésicos, quirúrgicos y post operatorios a los pacientes. 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II-2-SANTA ROSA 
NUMERO DE INTERVENCIONES QUIRURGICAS AÑO 2015 

 

CUADRO N° 20 

MESES TOTAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC 

N° INTERVENCIONES 4416 344 383 405 386 335 385 373 401 360 404 319 320 
Fuente: SOP  2015 

 

GRAFICO N° 20 

 

     Fuente: SOP  2015 

 

En el cuadro N° 20 observamos que las intervenciones quirúrgicas durante el año 2015, se han 

realizado  4416 INTERVENCIONES, de las cuales el mes con más producción es Marzo con un total 

de 405 operaciones, y el mes con menos intervenciones fue en Noviembre con 319 operaciones 

debido al déficit presupuestal en ese mes.   
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PROMEDIO DE INTERVENCIONES QUIRURGICAS 

CUADRO N° 21 

MEDIDAS DE DISPERSION INTERVENCIONES 

PROMEDIO(µ) = 368 

 

En el año 2015, el promedio de intervenciones quirúrgicas fue de 368 aproximadamente según lo 

muestra el cuadro N° 21. 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II-2-SANTA ROSA 
NUMERO DE INTERVENCIONES QUIRURGICAS POR AÑOS 2012-2015 

CUADRO N° 22 

AÑOS TOTAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC 

AÑO 2015 4416 344 383 405 386 335 385 373 401 360 404 319 320 

AÑO 2014 3693 363 304 342 322 283 282 191 300 132 231 466 477 

AÑO 2013 4354 392 288 323 383 386 324 423 343 370 384 389 349 

AÑO 2012 3803 263 300 304 256 334 302 346 360 350 328 352 308 
Fuente: SOP 2012- 2015 

GRAFICO N° 21 

 

Fuente: SOP 2012- 2015 

 

En el cuadro N° 22 se observa, que en el año 2015 ha tenido un incremento en la demanda de 

intervenciones quirúrgica  con 4416 operaciones, y en segundo lugar está el año 2013 con 4354 

intervenciones quirúrgicas. 
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3.2 Abortos 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II-2-SANTA ROSA 
NÚMERO DE ABORTOS AÑO 2015 

CUADRO N° 23 

TIPOS DE ABORTOS TOTAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC 

AMEUS 501 11 24 22 24 34 31 44 48 67 71 60 65 

POST LEGRADO 
UTERINO 

267 44 38 33 29 24 18 14 15 11 16 12 13 

SIN 
PROCEDIMIENTO 

14 2 3 4 2 1 0 0 0 1 1 0 0 

ESCOBILLAJE 3 0 1 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 

TOTAL 785 57 66 59 55 59 49 60 63 79 88 72 78 
Fuente: SOP  2015 

 

GRAFICO N° 22 

 

                Fuente: SOP  2015 

 

En el grafico N° 22, el tipo de aborto Ameus está en el primer lugar con un 64%, en segundo lugar 

está el Post Legrado Uterino con un 34%. Además en el mes que más abortos ocurrieron fue en el 

mes de Octubre  con un total de 88 abortos. 
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CAPITULO IV: HOSPITALIZACION 

4.1 Egresos Hospitalarios 

Considerando el egreso hospitalario como el retiro de los pacientes de un servicio de 

internamiento y la desocupación de una cama del hospital ya sea por falta o por fallecimiento; 

en el año 2015 se obtuvieron 8161 egresos hospitalarios. 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II-2 SANTA ROSA 
HOSPITALIZACION POR SERVICIOS AÑO 2015 

 
CUADRO N° 24 

Fuente: SEM  2015 

El servicio de Obstetricia registro el mayor número de egresos hospitalarios con un total de 3992 

hospitalizaciones según se muestra en el cuadro N° 24. Dicho cuadro se observa también que el 

mes de Octubre registra la mayor demanda con 749 egresos, y el mes de Febrero es el mes con 

menor número de egresos con 596 registros. 

 

GRAFICO N° 25 

 

 

 

 

 

 

 

 

                  

Fuente: SEM 2015 

ATENCIONES POR SERVICIO 

SERVICIO TOTAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

MEDICINA GENERAL 822 72 67 71 88 80 68 64 54 52 76 54 76 

CIRUGIA GENERAL 1313 116 54 88 103 116 107 76 135 135 128 131 124 

NEONATOLOGIA 350 25 27 32 26 36 27 34 24 26 43 18 32 

PEDIATRIA 488 44 31 40 51 55 33 51 44 28 37 36 38 

OBSTETRICIA 3992 307 309 349 337 349 389 325 350 313 344 284 336 

GINECOLOGIA 1196 93 108 103 102 106 85 105 131 110 121 77 55 

TOTAL 8161 657 596 683 707 742 709 655 738 664 749 600 661 
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HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II-2 SANTA ROSA 

PROMEDIO DE EGRESOS HOSPITALARIOS AÑO 2015 

 

                                                                 CUADRO N° 25 

MEDIDAS DE DISPERSION EGRESOS 

PROMEDIO(µ) = 680 

                               Fuente: SEM  2015 

 

En el año 2015, el promedio de egresos hospitalarios fue de 680 aproximadamente según se 

muestra en el cuadro N° 25. Esto quiere decir que mensualmente se hospitalizan un promedio 

de 680 pacientes, diariamente se hospitalizan 22 pacientes aproximadamente. 

4.2  Estancias 

Considerando la estancia hospitalaria como el número de días de permanencia en el hospital de 

un paciente egresado desde que ingresa hasta su salida de dicho servicio; en el año 2015 se 

obtuvieron 31164 estancias. 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II-2 SANTA ROSA 
       HOSPITALIZACION POR SERVICIOS Y ESTANCIAS AÑO 2015 

CUADRO N° 26 

 

Fuente: SEM  2015 

 

 

 

 

 

ESTANCIAS POR SERVICIO 

SERVICIO TOTAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

MEDICINA GENERAL 7385 686 568 598 661 636 659 553 664 672 633 523 532 

CIRUGIA GENERAL 7196 559 307 430 551 545 599 287 516 951 958 608 885 

NEONATOLOGIA 2759 136 206 258 243 247 184 251 193 283 366 158 234 

PEDIATRIA 2903 258 184 188 354 309 122 237 339 204 218 229 261 

OBSTETRICIA 8304 599 645 733 738 745 845 701 694 643 704 589 668 

GINECOLOGIA 2617 166 240 295 246 223 192 244 282 184 221 189 135 

TOTAL 31164 2404 2150 2502 2793 2705 2601 2273 2688 2937 3100 2296 2715 
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GRAFICO N° 26 

       Fuente: SEM 2015 

 

GRAFICO N° 27 

 

Fuente: SEM  2015 
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4.3 Morbilidad Hospitalaria 

Es un dato estadístico importante para comprender la evolución o retroceso de alguna 

enfermedad, las razones de su surgimiento y las posibles soluciones. La morbilidad hospitalaria 

resulta del análisis de las altas hospitalarias de todos los servicios seleccionando por grandes 

grupos de enfermedades el diagnostico principal que es la causa básica de la hospitalización. 

Durante el año 2015, los pacientes acudieron al nosocomio y tuvieron diferentes patologías en 

las cuales ha predominado la apendicitis aguda con un total de 436 casos del total de 

atenciones y es la principal causa de morbilidad hospitalaria en el Hospital II-2 Santa Rosa. 

 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II-2 SANTA ROSA 
MORBILIDAD GENERAL EN HOSPITALIZACION AÑO 2015 

CUADRO N° 27 

N° CODIGO DESCRIPCION N° CASOS PORCENTAJE 

1 K35.9 Apendicitis aguda, no especificada 436 5.3 

2 P36.9 Sepsis bacteriana del recién nacido, no especificada 153 1.9 

3 O47.0 Falso trabajo de parto antes de las 37 semanas completas de gestación 136 1.6 

4 A90 Fiebre del dengue [dengue clásico] 110 1.3 

5 K81.9 Colecistitis, no especificada 107 1.3 

6 K40.9 Hernia inguinal unilateral o no especificada, sin obstrucción ni gangrena 103 1.2 

7 O73.1 
Retención de fragmentos de la placenta o de las membranas, sin 
hemorragia 

81 1.0 

8 J18.9 Neumonía, no especificada 63 0.8 

9 O20.0 Amenaza de aborto 61 0.7 

10 G40.9 Epilepsia, tipo no especificado 55 0.7 

DEMAS CAUSAS 6960 84.2 

TOTAL 8265 100.0 
Fuente: SEM  2015 
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GRAFICO N° 28 

 
Fuente: SEM  2015 
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4.4 Morbilidad hospitalaria por servicio 

4.4.1 Morbilidad en el servicio de medicina 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II-2 SANTA ROSA 
MORBILIDAD EN HOSPITALIZACION: SERVICIO DE MEDICINA AÑO 2015 

CUADRO N° 28 

N° CODIGO DESCRIPCION N° CASOS PORCENTAJE 

1 A90 Fiebre del dengue [dengue clásico] 60 7.3 

2 N18.9 Insuficiencia renal crónica, no especificada 48 5.8 

3 I64 
Accidente vascular encefálico agudo, no especificado como hemorrágico o 
isquémico 

41 5.0 

4 K92.2 Hemorragia gastrointestinal, no especificada 37 4.5 

5 K70.3 Cirrosis hepática alcohólica 28 3.4 

6 E14.9 Diabetes mellitus no especificada, sin mención de complicación 27 3.3 

7 I67.9 Enfermedad cerebrovascular, no especificada 22 2.7 

8 I50.0 Insuficiencia cardíaca congestiva 20 2.4 

9 K85 Pancreatitis aguda 20 2.4 

10 G40.9 Epilepsia, tipo no especificado 18 2.2 

DEMAS CAUSAS 504 61.1 

TOTAL 825 100.0 
Fuente: SEM  2015 

GRAFICO N° 29 

 
Fuente: SEM  2015 

En el cuadro N° 28 apreciamos que la enfermedad con mayores casos es Dengue con un total de 60 

casos lo que equivale a un 7.3%, teniendo en cuenta que el brote de dengue se extendió en el año 

2015. 
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4.4.2 Morbilidad en el servicio de cirugía 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II-2 SANTA ROSA 
MORBILIDAD EN HOSPITALIZACION: SERVICIO DE CIRUGIA AÑO 2015 

CUADRO N° 29 

Fuente: SEM  2015 

 

GRAFICO N° 30 

Fuente: SEM  2015 

En el cuadro N° 29 apreciamos que Apendicitis aguda es el diagnostico con mayor frecuencia que se 

presenta en este servicio con un total de 429 casos, lo que equivale a 32.7%, seguida de Hernia 

inguinal unilateral con 102 casos, es decir representa un 7.8%, y la enfermedad con menos casos es 

hernia abdominal con 15 casos. 
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MORBILIDAD EN HOSPITALIZACION: SERVICIO DE CIRUGIA 2015 

N° CODIGO DESCRIPCION 
N° 

CASOS 
PORCENTAJE 

1 K35.9 Apendicitis aguda, no especificada 429 32.7 

2 K40.9 
Hernia inguinal unilateral o no especificada, sin obstrucción ni 
gangrena 

102 7.8 

3 K81.9 Colecistitis, no especificada 102 7.8 

4 K42.9 Hernia umbilical sin obstrucción ni gangrena 48 3.7 

5 K81.1 Colecistitis crónica 48 3.7 

6 K37 Apendicitis, no especificada 39 3.0 

7 S06.9 Traumatismo intracraneal, no especificado 37 2.8 

8 S72.9 Fractura del fémur, parte no especificada 20 1.5 

9 S82.3 Fractura de la epífisis inferior de la tibia 19 1.4 

10 K46.9 Hernia abdominal no especificada, sin obstrucción ni gangrena 15 1.1 

 
DEMAS CAUSAS 454 34.6 

 
TOTAL 1313 100.0 
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4.4.3 Morbilidad en el servicio de neonatología 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II-2 SANTA ROSA 
MORBILIDAD EN HOSPITALIZACION: SERVICIO DE NEONATOLOGIA AÑO 2015 

 
CUADRO N° 30 

N° CODIGO DESCRIPCION N° CASOS PORCENTAJE 

1 P36.9 Sepsis bacteriana del recién nacido, no especificada 153 43.7 

2 P59.9 Ictericia neonatal, no especificada 48 13.7 

3 P07.3 Otros recién nacidos pretérmino 22 6.3 

4 P55.9 
Enfermedad hemolítica del feto y del recién nacido, no 
especificada 

21 6.0 

5 E80.6 Otros trastornos del metabolismo de la bilirrubina 13 3.7 

6 P22.0 Síndrome de dificultad respiratoria del recién nacido 13 3.7 

7 P91.4 Depresión cerebral neonatal 7 2.0 

8 E16.2 Hipoglicemia, no especificada 4 1.1 

9 J18.0 Bronconeumonía, no especificada 4 1.1 

10 J18.9 Neumonía, no especificada 4 1.1 

DEMAS CAUSAS 61 17.4 

TOTAL 350 100.0 
Fuente: SEM  2015 

GRAFICO N° 31 

Fuente: SEM  2015 

 

Las hospitalizaciones por Sepsis neonatal es el diagnóstico más frecuente en este servicio con 153 

casos según se observa en el grafico N°27 con un porcentaje del 43.7%, seguido de Ictericia 

neonatal con 48 casos con un porcentaje del 13.7%. 
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4.4.4 Morbilidad en el servicio de pediatría 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II-2 SANTA ROSA 
MORBILIDAD EN HOSPITALIZACION: SERVICIO DE PEDIATRIA AÑO 2015 

 

CUADRO N° 31 

N° CODIGO DESCRIPCION N° CASOS PORCENTAJE 

1 J18.9 Neumonía, no especificada 53 10.9 

2 A90 Fiebre del dengue [dengue clásico] 45 9.2 

3 A09 
Diarrea y gastroenteritis de presunto origen 
infeccioso 

44 9.0 

4 G40.9 Epilepsia, tipo no especificado 37 7.6 

5 J18.0 Bronconeumonía, no especificada 30 6.1 

6 D64.9 Anemia de tipo no especificado 29 5.9 

7 J45.9 Asma, no especificado 29 5.9 

8 J21.9 Bronquiolitis aguda, no especificada 20 4.1 

9 L03.9 Celulitis de sitio no especificado 14 2.9 

10 N39.0 Infección de vías urinarias, sitio no especificado 14 2.9 

DEMAS CAUSAS 173 35.5 

TOTAL 488 100.0 
Fuente: SEM  2015 

 

GRAFICO N° 32 

Fuente: SEM  2015 

Los hospitalizados por neumonía es el diagnóstico más frecuente de ingreso en este servicio con 53 

casos equivalente al 10.9%, seguida del dengue clásico con 45 casos equivalente al 9.2%. 
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4.4.5 Morbilidad en el servicio de Obstetricia 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II-2 SANTA ROSA 
MORBILIDAD EN HOSPITALIZACION: SERVICIO DE OBSTETRICIA AÑO 2015 

 
CUADRO N° 32 

N° CODIGO DESCRIPCION N° CASOS PORCENTAJE 

1 O47.0 
Falso trabajo de parto antes de las 37 semanas completas de 
gestación 

136 3.4 

2 O20.0 Amenaza de aborto 61 1.5 

3 O23.4 Infección no especificada de las vías urinarias en el embarazo 52 1.3 

4 O21.0 Hiperemesis gravídica leve 40 1.0 

5 O26.8 Otras complicaciones especificadas relacionadas con el embarazo 39 1.0 

6 O36.4 Atención materna por muerte intrauterina 32 0.8 

7 O84.2 Parto múltiple, todos por cesárea 31 0.8 

8 O23.0 Infección del riñón en el embarazo 29 0.7 

9 O00.9 Embarazo ectópico, no especificado 28 0.7 

10 O99.0 Anemia que complica el embarazo, el parto y el puerperio 23 0.6 

DEMAS CAUSAS 3535 88.2 

TOTAL 4006 100.0 
Fuente: SEM  2015 

 

GRAFICO N° 33 

 

Fuente: SEM  2015 

 

Las hospitalizaciones por falso trabajo de parto es el diagnóstico más frecuente de ingreso en este 

servicio con 136 casos equivalente a un 3.4%, seguido de amenaza de aborto con 61 casos 

equivalente a 1.5% del total de atenciones en ese servicio.  
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4.4.6 Morbilidad en el servicio de ginecología 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II-2 SANTA ROSA 
MORBILIDAD EN HOSPITALIZACION: SERVICIO DE GINECOLOGIA AÑO 2015 

 

CUADRO N° 33 

Fuente: SEM  2015 

GRAFICO N° 34 

 
   Fuente: SEM  2015 

 

Las hospitalizaciones por aborto espontaneo incompleto es el diagnóstico más frecuente de ingreso 

en este servicio con 708 casos equivalente a un 55.2%, seguido de retención de fragmentos con 81 

casos equivalente a 6.3% del total de atenciones en ese servicio.  
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MORBILIDAD DE HOSPITALIZACION: SERVICIO 
DE GINECOLOGIA 2015 

N° CODIGO DESCRIPCION N° CASOS PORCENTAJE 

1 O03.4 Aborto espontáneo incompleto, sin complicación 708 55.2 

2 O73.1 
Retención de fragmentos de la placenta o de las membranas, sin 
hemorragia 

81 6.3 

3 D25.9 Leiomioma del útero, sin otra especificación 51 4.0 

4 N81.8 Otros prolapsos genitales femeninos 51 4.0 

5 O02.0 Detención del desarrollo del huevo y mola no hidatiforme 51 4.0 

6 N83.2 Otros quistes ováricos y los no especificados 46 3.6 

7 O86.0 Infección de herida quirúrgica obstétrica 30 2.3 

8 N93.9 Hemorragia vaginal y uterina anormal, no especificada 29 2.3 

9 O02.1 Aborto retenido 27 2.1 

10 N99.3 Prolapso de la cúpula vaginal después de histerectomía 26 2.0 

 
DEMAS CAUSAS 183 14.3 

 
TOTAL 1283 100.0 



                                 

54 
 

 

 

CAPITULO V 

EMERGENCIA 

 

 



                                 

55 
 

CAPITULO V: EMERGENCIA 

5.1 Emergencias por servicios 

Considerando la emergencia a una causa producido por un acontecimiento traumático o por la 

agudización de un cuadro clínico de un síntoma o signo cuya presencia preocupa o perturba al 

enferme; en el año 2015 se obtuvieron 19676 emergencias. 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II-2-SANTA ROSA 
EMERGENCIAS  POR SERVICIOS AÑO 2015 

 
CUADRO N° 34 

Fuente: SEM  2015 

  GRAFICO N° 35 

Fuente: SEM  2015 

 

 

 

SERVICIO TOTAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

MEDICINA GENERAL 2340 88 79 85 76 88 53 46 28 608 430 492 267 

CIRUGIA GENERAL 3950 256 250 281 276 404 357 393 362 273 346 394 358 

UVI 194 17 10 13 19 15 13 18 16 15 21 22 15 

PEDIATRIA 
GENERAL 

6330 557 433 596 796 859 692 504 369 355 430 359 380 

GINECOLOGIA 6862 587 544 570 573 564 641 570 612 516 589 528 568 

TOTAL 19676 1505 1316 1545 1740 1930 1756 1531 1387 1767 1816 1795 1588 
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GRAFICO N° 36 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                       Fuente: SEM  2015 

El servicio de Ginecología registró el mayor número de emergencias con un total de 6862 pacientes 

según muestra el cuadro N° 34, en dicho cuadro se muestra además que en el mes de Mayo se 

registraron 1930 atenciones de emergencia, y el mes de febrero es el mes con menos casos 

haciendo un total de 1316 atenciones. 
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5.2 Morbilidad en emergencia 

La morbilidad en emergencia del hospital, es el principal causante de las muertes hospitalarias. Se 

registran de manera continua las 24 horas del día, todos los días del año. En el año 2015, los 

pacientes acudieron al nosocomio y presentaron diferentes patologías en las cuales han 

predominado otras  complicaciones en trabajo de parto con un total de  2342 casos del total de 

atenciones. 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II-2-SANTA ROSA 
MORBILIDAD EN EMERGENCIAS  AÑO 2015 

CUADRO N° 35 
 

 
Fuente: SEM  2015 

GRAFICO N° 37 

 
Fuente: SEM  2015 

N° CODIGO DESCRIPCION 
N° 

CASOS 
PORCENTAJE 

1 O75.8 Otras complicaciones especificadas del trabajo de parto y del parto 2342 14.3 

2 A09 Diarrea y gastroenteritis de presunto origen infeccioso 946 5.8 

3 J02.9 Faringitis aguda, no especificada 791 4.8 

4 O47.1 Falso trabajo de parto a las 37 y más semanas completas de gestación 576 3.5 

5 O47.0 
Falso trabajo de parto antes de las 37 semanas completas de 
gestación 

546 3.3 

6 O03.4 Aborto espontáneo incompleto, sin complicación 511 3.1 

7 J45.9 Asma, no especificado 486 3.0 

8 J00 Rinofaringitis aguda [resfriado común] 365 2.2 

9 K35.9 Apendicitis aguda, no especificada 302 1.8 

10 A90  [dengue clásico] 297 1.8 

DEMAS CAUSAS 9221 56.3 

TOTAL 16383 100.0 
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5.3 Morbilidad en emergencia y por servicios 

5.3.1 Morbilidad en el servicio de medicina 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II-2-SANTA ROSA 
MORBILIDAD EN EMERGENCIA: SERVICIO DE MEDICINA AÑO 2015 

CUADRO N° 36 

 

Fuente: SEM  2015 
 

GRAFICO N° 38 

 
Fuente: SEM  2015 

Las emergencias por diarreas es el diagnóstico más frecuente de ingreso en este servicio (70 casos) 

según se muestra el cuadro N° 36, seguida de hipertensión arterial con 57 casos.  
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MORBILIDAD DE EMERGENCIA: SERVICIO DE MEDICINA 
2015 

N° CODIGO DESCRIPCION N°CASOS PORCENTAJE 

1 A09 Diarrea y gastroenteritis de presunto origen infeccioso 70 4.4 

2 I10 Hipertensión esencial (primaria) 57 3.6 

3 K92.2 Hemorragia gastrointestinal, no especificada 52 3.2 

4 A90 Fiebre del dengue [dengue clásico] 50 3.1 

5 N18.9 Insuficiencia renal crónica, no especificada 49 3.1 

6 E14.9 Diabetes mellitus no especificada, sin mención de complicación 45 2.8 

7 G40.9 Epilepsia, tipo no especificado 45 2.8 

8 N39.0 Infección de vías urinarias, sitio no especificado 43 2.7 

9 I67.9 Enfermedad cerebrovascular, no especificada 42 2.6 

10 E11.9 
Diabetes mellitus no insulinodependiente, sin mención de 
complicación 

33 2.1 

DEMAS CAUSAS 1119 69.7 

TOTAL 1605 100 
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5.3.2 Morbilidad en el servicio de cirugía 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II-2-SANTA ROSA 
MORBILIDAD EN EMERGENCIA: SERVICIO DE CIRUGIA AÑO 2015 

CUADRO N° 37 

N° CODIGO DESCRIPCION N° CASOS PORCENTAJE 

1 K35.9 Apendicitis aguda, no especificada 251 7.8 

2 S06.8 Otros traumatismos intracraneales 160 5.0 

3 S01.9 Herida de la cabeza, parte no especificada 108 3.4 

4 S01.0 Herida del cuero cabelludo 97 3.0 

5 
W45.9 

Cuerpo extraño que penetra a través de la piel, lugar no 
especificado 

87 2.7 

6 S06.9 Traumatismo intracraneal, no especificado 61 1.9 

7 S61.0 Herida de dedo(s) de la mano, sin daño de la(s) uña(s) 57 1.8 

8 T30.2 
Quemadura de segundo grado, región del cuerpo no 
especificada 

49 1.5 

9 S61.9 Herida de la muñeca y de la mano, parte no especificada 46 1.4 

10 S91.3 Herida de otras partes del pie 41 1.3 

DEMAS CAUSAS 2262 70.3 

TOTAL 3219 100.0 
Fuente: SEM  2015 

 
GRAFICO N° 39 

 
 

 
Fuente: SEM  2015 
 

Las emergencias por apendicitis es el diagnóstico más frecuente de ingreso en este servicio (251 

casos) según se muestra el cuadro N° 37, seguida de otros traumatismos intracraneales con 160 

casos.  
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5.3.3 Morbilidad en el servicio de Uvi 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II-2-SANTA ROSA 
MORBILIDAD EN EMERGENCIA: SERVICIO DE UVI AÑO 2015 

 

CUADRO N° 38 

Fuente: SEM  2015 

GRAFICO N° 40 

 

Fuente: SEM  2015 

Las emergencias por insuficiencia respiratoria es el diagnóstico más frecuente de ingreso en este 

servicio (18 casos) según se muestra el cuadro N° 38, seguida de septicemia con 13 casos.  
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MORBILIDAD DE EMERGENCIA: SERVICIO DE UVI 2015 

N° CODIGO DESCRIPCION 
N° 

CASOS 
PORCENTAJE 

1 J96.9 Insuficiencia respiratoria, no especificada 18 11.5 

2 A41.9 Septicemia, no especificada 13 8.3 

3 T81.9 Complicación de procedimientos, no especificada 12 7.6 

4 I21.9 Infarto agudo del miocardio, sin otra especificación 7 4.5 

5 I67.9 Enfermedad cerebrovascular, no especificada 7 4.5 

6 J18.9 Neumonía, no especificada 7 4.5 

7 E11.1 Diabetes mellitus no insulinodependiente, con cetoacidosis 5 3.2 

8 E11.9 
Diabetes mellitus no insulinodependiente, sin mención de 
complicación 

5 3.2 

9 K92.2 Hemorragia gastrointestinal, no especificada 5 3.2 

10 A90 Fiebre del dengue [dengue clásico] 4 2.5 

DEMAS CAUSAS 74 47.1 

TOTAL 157 100.0 
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5.3.4 Morbilidad en el servicio de pediatría 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II-2-SANTA ROSA 
MORBILIDAD EN EMERGENCIA: SERVICIO DE PEDIATRIA AÑO 2015 

CUADRO N° 39 

Fuente: SEM  2015 

GRAFICO N° 41 
 

Fuente: SEM  2015 

 

Las emergencias por diarrea y gastroenteritis es el diagnóstico más frecuente de ingreso en este 

servicio (863 casos) según se muestra el cuadro N° 39, seguida de faringitis con 782 casos 

equivalente al 13.9%.  

 

 

N° CODIGO DESCRIPCION N° CASOS PORCENTAJE 

1 A09 Diarrea y gastroenteritis de presunto origen infeccioso 863 15.4 

2 J02.9 Faringitis aguda, no especificada 782 13.9 

3 J45.9 Asma, no especificado 469 8.4 

4 J00 Rinofaringitis aguda [resfriado común] 365 6.5 

5 A90 Fiebre del dengue [dengue clásico] 237 4.2 

6 L50.9 Urticaria, no especificada 193 3.4 

7 N39.0 Infección de vías urinarias, sitio no especificado 180 3.2 

8 J21.9 Bronquiolitis aguda, no especificada 176 3.1 

9 J06.8 Otras infecciones agudas de sitios múltiples de las vías respiratorias superiores 135 2.4 

10 J18.0 Bronconeumonía, no especificada 103 1.8 

DEMAS CAUSAS 2108 37.6 

TOTAL 5611 100.0 
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Bronquiolitis aguda, no especificada

Otras infecciones agudas de sitios múltiples de las…

Bronconeumonía, no especificada

MORBILIDAD DE EMERGENCIA: SERVICIO DE PEDIATRIA 2015 
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5.3.5 Morbilidad en el servicio de ginecología 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II-2-SANTA ROSA 
MORBILIDAD EN EMERGENCIAS: SERVICIO DE GINECOLOGIA AÑO 2015 

CUADRO N° 40 

N° CODIGO DESCRIPCION N° CASOS PORCENTAJE 

1 O75.8 Otras complicaciones especificadas del trabajo de parto y del parto 2342 40.4 

2 O47.1 Falso trabajo de parto a las 37 y más semanas completas de gestación 576 9.9 

3 O47.0 Falso trabajo de parto antes de las 37 semanas completas de gestación 546 9.4 

4 O03.4 Aborto espontáneo incompleto, sin complicación 511 8.8 

5 O20.0 Amenaza de aborto 217 3.7 

6 O42.0 Ruptura prematura de las membranas, e inicio del trabajo de parto 
dentro de las 24 horas 

200 3.5 

7 O23.4 Infección no especificada de las vías urinarias en el embarazo 183 3.2 

8 O26.8 Otras complicaciones especificadas relacionadas con el embarazo 147 2.5 

9 O02.0 Detención del desarrollo del huevo y mola no hidatiforme 126 2.2 

10 N93.9 Hemorragia vaginal y uterina anormal, no especificada 112 1.9 

DEMAS CAUSAS 831 14.3 

TOTAL 5791 100.0 
Fuente: SEM  2015 
 
 

GRAFICO N° 42 
 

Fuente: SEM   2015 

 
Las emergencias por Otras complicaciones especificadas del trabajo de parto y del parto es el 
diagnóstico más frecuente de ingreso en este servicio (2342 casos) según se muestra el cuadro N° 
40, seguida de falso trabajo de parto con 576 casos equivalente al 9.9%.  
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MORBILIDAD DE EMERGENCIA: SERVICIO DE GINECOLOGIA 2015 
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CAPITULO VI: SERVICIOS INTERMEDIOS 

6.1 Servicio de imagenelogia 

El servicio de imagenologia brinda atención las 24 horas del día a pacientes ambulatorios y 

de urgencia, atendidos por médicos Radiólogos y Tecnólogos Médicos especializados. 

6.1.1 Rayos “X” 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA 

PRODUCCION DEL SERVICIO DE RAYOS "X" AÑO 2015 

CUADRO N° 41 

Fuente: SIHOS  2015 

 

El servicio de Rayos “X” se registraron 9755 pacientes según se muestra el cuadro N° 41. Dicho 

cuadro se observa también que el mes de Noviembre registra la mayor demanda con 1002 tomas, y 

el mes de Julio con menor número de tomas con un total de 305 tomas. 

CUADRO N° 42 

MEDIDAS ATENCIONES 

PROMEDIO(µ) = 813 

 

En el año 2015, el promedio de rayos x fue 813 aproximadamente por mes según el cuadro N° 42. 

Esto quiere decir que diariamente se realizan tomas por un promedio de 26 pacientes por día.  

MESES 

             TOTAL PAGADOS                    SIS EXONERADOS 

C.EXT HOSP EMER TOT. C.EXT HOSP EMER TOT. C.EXT HOSP EMER TOT. C.EXT HOSP. EMER TOT. 

Total 4887 821 4047 9755 388 30 979 1397 4438 788 3017 8243 61 3 51 115 

ENE 419 79 388 886 67 3 95 165 345 76 284 705 7 0 9 16 

FEB 479 79 332 890 48 3 71 122 430 76 253 759 1 0 8 9 

MAR 420 87 347 854 32 2 81 115 385 85 261 731 3 0 5 8 

ABR 503 70 398 971 39 0 92 131 426 69 306 801 38 1 0 39 

MAY 200 65 308 573 15 1 80 96 180 64 227 471 5 0 1 6 

JUN 389 67 279 735 26 5 62 93 363 61 217 641 0 1 0 1 

JUL 141 29 135 305 8 0 42 50 133 29 92 254 0 0 1 1 

AGO 486 76 376 938 30 6 91 127 455 69 283 807 1 1 2 4 

SET 498 74 385 957 31 2 94 127 465 72 284 821 2 0 7 9 

OCT 533 69 338 940 32 5 89 126 500 64 242 806 1 0 7 8 

NOV 526 60 416 1002 29 2 94 125 494 58 313 865 3 0 9 12 

DIC 293 66 345 704 31 1 88 120 262 65 255 582 0 0 2 2 
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GRAFICO N° 43 

 
Fuente: SIHOS  2015 

 

GRAFICO N° 44 
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COMPARATIVO DE RAYOS "X" AÑOS 2011 - 2015 
CUADRO N° 43 

Radiografías TOTAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

2015 9755 886 890 854 971 573 735 305 938 957 940 1002 704 

2014 7982 636 616 638 792 573 600 610 557 592 831 835 702 
2013 7198 704 504 543 826 338 545 750 694 560 797 780 157 
2012 1342 467 458 417 410 552 591 597 570 538 548 686 645 
2011 1683 643 506 534 489 589 490 514 553 537 384 296 352 

Fuente: SIHOS  2011-  2015 

 

GRAFICO N° 45 

 

Fuente: SIHOS  2015 

 

En el grafico N° 45 muestra las atenciones de rayos “x” , siendo el año 2015 el que más atenciones 

ha tenido, le sigue el año 2014, y como podemos observar a partir del año 2012 a continuado de 

forma ascendente hasta el año 2015. 
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6.1.2 Ecografías 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA 

PRODUCCION DEL SERVICIO DE ECOGRAFIAS AÑO 2015 

 

CUADRO N° 44 
 
MESES 

TOTAL PAGADOS SIS  EXONERADOS 

C.EXT HOSP. EMER TOT. C.EXT HOSP. EMER TOT. C.EXT HOSP. EMER TOT. C.EXT HOSP. EMER TOT. 

Total 10685 1187 1893 13765 420 28 160 608 10230 1155 1712 13097 35 4 21 60 

ENE 750 94 106 950 53 3 18 74 693 91 88 872 4 0 0 4 

FEB 741 80 123 944 47 2 11 60 692 78 111 881 2 0 1 3 

MAR 755 94 140 989 42 5 18 65 700 88 120 908 13 1 2 16 

ABR 713 96 147 956 40 1 23 64 667 94 121 882 6 1 3 10 

MAY 726 107 126 959 34 1 16 51 691 105 107 903 1 1 3 5 

JUN 661 72 104 837 30 5 18 53 630 67 85 782 1 0 1 2 

JUL 719 85 107 911 31 5 12 48 686 80 95 861 2 0 0 2 

AGO 1107 85 248 1440 38 2 7 47 1069 83 239 1391 0 0 2 2 

SET 1262 130 285 1677 21 0 16 37 1240 129 265 1634 1 1 4 6 

OCT 1285 156 225 1666 44 3 11 58 1238 153 213 1604 3 0 1 4 

NOV 1181 91 153 1425 24 1 4 29 1156 90 149 1395 1 0 0 1 

DIC 785 97 129 1011 16 0 6 22 768 97 119 984 1 0 4 5 
Fuente: SIHOS  2015 

GRAFICO N° 46 

Fuente: SIHOS  2015 
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GRAFICO N° 47 

        Fuente: SIHOS  2015 

 

COMPARATIVO DE ECOGRAFIAS AÑOS 2012 – 2015 

CUADRO N° 45 

Radiografías TOTAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

2015 13763 950 944 989 956 959 837 911 1440 1677 1666 1425 1011 

2014 8850 1027 922 974 955 835 396 406 471 570 839 686 769 

2013 7916 575 243 385 727 949 794 788 597 812 760 694 592 

2012 1553 383 714 456 454 577 602 685 706 579 496 711 573 
  Fuente: SIHOS  2012-  2015 
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GRAFICO N° 48 

 

        Fuente: SIHOS  2015 

 

En las atenciones diferenciadas por servicio, según se muestra en el cuadro N° 44; tenemos que el 

servicio de consulta externa tiene mayor demanda, obteniendo un valor de 10685 lo que equivale 

al 78%  según lo muestra el grafico N° 47. 

En el grafico N° 48 se muestra el en forma ascendente a partir del año 2012 hasta el año 2015 con 

un total de 13765 atenciones. 

 

 

 

 

 

 

 

 

0 2000 4000 6000 8000 10000 12000 14000

AÑO 2015

AÑO 2014

AÑO 2013

AÑO 2012

13765 

8850 

7916 

1553 

PRODUCCION DE ECOGRAFIAS POR AÑOS 



                                 

70 
 

6.1.3 Tomografías 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA 

PRODUCCION DEL SERVICIO DE TOMOGRAFIAS AÑO 2015 

CUADRO N° 46 
 

MESES 
TOTAL PAGADOS SIS  EXONERADOS 

C.EXT HOSP. EMER TOT. C.EXT HOSP. EMER TOT. C.EXT HOSP. EMER TOT. C.EXT HOSP. EMER TOT. 

Total 3895 556 2166 6617 161 10 290 461 3720 536 1825 6081 14 10 51 75 

ENE 263 37 134 434 20 1 18 39 242 36 116 394 1 0 0 1 

FEB 354 33 138 525 12 0 8 20 337 33 122 492 5 0 8 13 

MAR 317 55 147 519 9 1 17 27 308 54 127 489 0 0 3 3 

ABR 358 22 187 567 8 0 12 20 350 21 167 538 0 1 8 9 

MAY 292 29 148 469 15 0 18 33 276 29 128 433 1 0 2 3 

JUN 295 56 133 484 10 0 17 27 284 54 112 450 1 2 4 7 

JUL 283 45 155 483 14 0 28 42 267 45 124 436 2 0 3 5 

AGO 486 76 376 938 30 6 91 127 455 69 283 807 1 1 2 4 

SET 407 65 191 663 7 0 21 28 399 59 163 621 1 6 7 14 

OCT 364 44 189 597 23 0 23 46 339 44 163 546 2 0 3 5 

NOV 276 50 211 537 11 0 21 32 265 50 181 496 0 0 9 9 

DIC 200 44 157 401 2 2 16 20 198 42 139 379 0 0 2 2 

 
  Fuente: SIHOS  2015 

GRAFICO N° 49 
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GRAFICO N° 50 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                       Fuente: SIHOS  2015 

COMPARATIVO DE TOMOGRAFIAS AÑOS 2012- 2015 
CUADRO N° 47 
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6.1.4 Atenciones del servicio de imágenes según su condición 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA 
CONSOLIDADO DE LA PRODUCCION DEL SERVICIO DE IMAGENES POR CONDICION AÑO 2015 

 

CUADRO N° 48 

Fuente: SIHOS  2015 

GRAFICO N° 52 

     Fuente: SIHOS  2015 

 

 
MESES 

TOTAL PAGADOS SIS  EXONERADOS 

HOSP. C.EXT EMER TOT. HOSP. C.EXT EMER TOT. HOSP. C.EXT EMER TOT. HOSP. C.EXT EMER TOT. 

Total 2539 17523 7885 27947 62 959 1351 2372 2467 18291 6412 27170 10 109 122 241 

ENE 210 1432 628 2270 7 140 131 278 203 1280 488 1971 0 12 9 21 

FEB 192 1574 593 2359 5 107 90 202 187 1459 486 2132 0 8 17 25 

MAR 236 1492 634 2362 8 83 116 207 227 1393 508 2128 1 16 10 27 

ABR 189 1583 732 2504 1 87 127 215 185 1452 594 2231 3 44 11 58 

MAY 202 1222 582 2006 2 64 114 180 199 1151 462 1812 1 7 6 14 

JUN 195 1348 516 2059 10 66 97 173 182 1280 414 1876 3 2 5 10 

JUL 159 1143 397 1699 5 53 82 140 154 1086 311 1551 0 4 4 8 

AGO 210 89 780 1079 8 88 111 207 201 1836 663 2700 1 1 6 8 

SET 263 2176 860 3299 2 59 131 192 260 2113 712 3085 1 4 17 22 

OCT 275 2201 752 3228 8 99 123 230 267 2096 618 2981 0 6 11 17 

NOV 201 1985 780 2966 3 64 119 186 198 1917 643 2758 0 4 18 22 

DIC 207 1278 631 2116 3 49 110 162 204 1228 513 1945 0 1 8 9 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC
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PRODUCCION DEL SERVICIO DE IMÁGENES: SEGÚN LA FUENTE DE FINANCIAMIENTO 

 

GRAFICO N° 53 

Fuente: SIHOS 2015 

 

En el grafico N° 53 se muestra que hay más cantidad de atenciones por consulta externa haciendo un 

total de 17523, y hay menor cantidad en las atenciones de hospitalización con un total de 2539 

atenciones.  
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GRAFICO N° 54 

 Fuente: SIHOS  2015 

GRAFICO N° 55 
 

 

  Fuente: SIHOS  2015 
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6.2 Servicio de Laboratorio 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA: PRODUCCION DEL 
SERVICIO DE LABORATORIO POR CONDICION 

CUADRO N° 49 
 

 

 Fuente: SIHOS 2015 

GRAFICO N° 56 

 

 
MESES 

TOTAL PAGADOS SIS EXONERADOS 

C.EXT HOSP. EMER TOT. C.EXT HOSP. EMER TOT. C.EXT HOSP. EMER TOT. C.EXT HOSP. EMER TOT. 

Total 88461 32045 102748 223254 2354 384 8863 11601 81041 31622 92211 204874 5066 39 1674 6779 
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HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA 
PRODUCCION DEL SERVICIO DE LABORATORIO SEGÚN LA FUENTE DE FINANCIAMIENTO 

 

GRAFICO N° 57 

 

Fuente: SIHOS  2015 

GRAFICO N° 58 

 
Fuente: SIHOS  2015 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC

C.EXT 4737 5243 5408 3358 5101 4814 5865 7817 10568 13191 10163 4776

HOSP. 1610 1919 2585 2078 2701 2306 2323 2717 3592 3460 3475 2856

EMER 6321 6625 7874 5951 8090 7212 6691 8766 9156 9142 8053 8330

0

2000

4000

6000

8000

10000

12000

14000

P
R

O
D

U
C

C
IO

N
 

PRODUCCION DE LABORATORIO SEGUN CONDICION: SIS 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC

C.EXT 197 149 169 100 180 120 220 160 260 300 326 173

HOSP. 37 34 39 49 41 27 25 29 30 34 18 21

EMER 718 649 1015 916 708 623 730 763 762 680 705 594

0

200

400

600

800

1000

1200

P
R

O
D

U
C

C
IO

N
 

PRODUCCION DE LABORATORIO SEGUN CONDICION: CANCELADOS 



                                 

77 
 

GRAFICO N° 59 

 
 

Fuente: SIHOS  2015 

 

Según el cuadro N° 49, tenemos que la mayor cantidad de análisis de laboratorio son ejecutadas 

para los pacientes del Seguro Integral de Salud con un total de 204874, luego están los análisis de 

laboratorio de los pacientes pagados con un total de 11601 y finalmente están los análisis de 

laboratorio de los pacientes exonerados con un total de 6779.  

 

En cuanto a los pacientes que cancelan los análisis de laboratorio, tenemos que la mayoría son de 

emergencia con un total del 8863 análisis, luego están los pacientes que llegan de consulta externa 

con un total de 2384 análisis y finalmente los pacientes de hospitalización con un total de 384 

análisis. 

En cuanto a los pacientes del seguro integral de salud, tenemos que la mayoría son de emergencia 

con un total del 92211 análisis, luego están los pacientes que llegan de consulta externa con un 

total de 81041 análisis y finalmente los pacientes de hospitalización con un total de 31622 análisis. 

En cuanto a los pacientes son exonerados, tenemos que la mayoría son de consulta externa con un 

total del 5066 análisis, luego están los pacientes que llegan por emergencia con un total de 1674 

análisis y finalmente los pacientes de hospitalización con un total de 39 análisis. 
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6.3 Iras y Edas 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA 

IRAS AÑO 2015 

CUADRO N° 50 

MES TOTAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

EDAS 622 38 33 83 52 49 68 42 24 22 51 60 100 
Fuente: NOTISP 2015 

 

 

GRAFICO N° 60 

 
Fuente: NOTISP  2015 

 

 

La enfermedad diarreica aguda afecta principalmente a la población infantil de nuestro país. Su 

presencia aun es notoria entre las principales causas de morbilidad especialmente en los ámbitos 

geográficos de población en situación de pobreza. El grafico N° 60 podemos observar que en el mes 

de Diciembre la curva se elevó con 100 casos. 
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HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA 

EDAS AÑO 2015 

CUADRO N° 51 

MES TOTAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

IRAS 1144 62 49 83 87 125 193 78 72 68 71 106 150 
Fuente: NOTISP  2015 

 

GRAFICO N° 61 

 

                   Fuente: NOTISP  2015 

 

Las infecciones respiratorias agudas “IRAS”, según el grafico N° 61 se puede observar que en el mes 

de junio ocurrió un aumento de casos con un total de 193 casos y el mes con menos caos fue febrero 

con 49 casos. 
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6.4 Banco de sangre 

6.4.1 Transfusión de paquete globular 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA 

TRANSFUSION DE PAQUETE GLOBULAR AÑO 2015 

CUADRO N° 52 

MES TOTAL 

PAGADOS SIS EXONERADO 

EMERG HOSPIT EMERG 
CONSULTA 
EXTERNA 

HOSPIT EMERG 
CONSULTA 
EXTERNA 

HOSPIT 

ENERO 156 2 0 80 0 74 0 0 0 

FEBRERO 181 3 0 92 0 86 0 0 0 

MARZO 174 2 0 90 0 82 0 0 0 

ABRIL 173 1 1 100 0 71 0 0 0 

MAYO 214 0 0 110 0 104 0 0 0 

JUNIO 188 3 0 100 4 81 0 0 0 

JULIO 192 2 0 91 20 79 0 0 0 

AGOSTO 173 0 0 97 22 54 0 0 0 

SEPTIEMBRE 165 3 4 76 21 61 0 0 0 

OCTUBRE 235 9 0 125 18 83 0 0 0 

NOVIEMBRE 187 0 0 119 11 57 0 0 0 

DICIEMBRE 180 0 0 116 16 48 0 0 0 

TOTAL 2218 25 5 1196 112 880 0 0 0 
Fuente: PRONAEBAS  2015 

GRAFICO N° 62 

 

 
         Fuente: PRONAEBAS  2015 
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GRAFICO N° 63 

 
                   Fuente: PRONAEBAS  2015 

 

Se puede observar según el grafico N° 62, que n el mes de Octubre la producción se elevó con un 

valor de 235 a comparación del mes de enero en el que la producción disminuyo llegando a un total 

de 156 atenciones. 

La producción es muy elevada según el grafico N°63 en cuanto a la atención de los pacientes del 

seguro integral de salud, no hay atención para pacientes exonerados y es muy poca la producción 

para los pacientes que cancelan su atención. 
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6.4.2 Transfusión de plaquetas 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA 

TRANSFUSION DE PLAQUETAS AÑO 2015 

CUADRO N° 53 

 

MES TOTAL 

PAGADOS SIS EXONERADO 

EMERG HOSPIT EMERG 
CONSULTA 
EXTERNA 

HOSPIT EMERG 
CONSULTA 
EXTERNA 

HOSPIT 

ENERO 17 0 0 13 0 4 0 0 0 

FEBRERO 17 0 0 12 0 5 0 0 0 

MARZO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ABRIL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

MAYO 20 0 0 14 0 6 0 0 0 

JUNIO 25 0 0 11 7 7 0 0 0 

JULIO 39 0 0 38 0 1 0 0 0 

AGOSTO 71 17 0 16 15 23 0 0 0 

SEPTIEMBRE 43 0 0 25 0 18 0 0 0 

OCTUBRE 82 1 0 58 6 17 0 0 0 

NOVIEMBRE 18 0 0 9 0 9 0 0 0 

DICIEMBRE 42 0 0 12 0 30 0 0 0 

TOTAL 374 18 0 208 28 120 0 0 0 
Fuente: PRONAEBAS  2015 

GRAFICO N° 64 

 
        Fuente: PRONAEBAS  2015 
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GRAFICO N° 65 

 

 
          Fuente: PRONAEBAS  2015 

 

 

Según el grafico N° 64, el mes de octubre tuvo mayor producción lo que equivale al 21.92%, le 

sigue el mes de agosto con el 18.98 % en base al total de atenciones en ese servicio. 

 

En el grafico N° 65 la mayor cantidad de pacientes atendidos son del seguro integral de salud con 

el 95.18 % en base al total de atenciones en banco de sangre. 
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6.4.3 Verificación de grupo sanguíneo (prueba cruzada mayor) 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA 

VERIFICACION DE GRUPO SANGUINEO: PRUEBA CRUZADA MAYOR AÑO 2015 

CUADRO N° 54 

MES TOTAL 

PAGADOS SIS EXONERADO 

EMERG HOSPIT EMERG 
CONSULTA 
EXTERNA 

HOSPIT EMERG 
CONSULTA 
EXTERNA 

HOSPIT 

ENERO 160 2 0 82 0 76 0 0 0 

FEBRERO 187 3 0 98 0 86 0 0 0 

MARZO 180 2 0 95 0 83 0 0 0 

ABRIL 182 1 1 104 0 76 0 0 0 

MAYO 218 0 0 114 0 104 0 0 0 

JUNIO 198 3 0 103 4 88 0 0 0 

JULIO 202 2 0 95 20 85 0 0 0 

AGOSTO 185 0 0 105 22 58 0 0 0 

SEPTIEMBRE 173 3 4 81 21 64 0 0 0 

OCTUBRE 235 9 0 125 18 83 0 0 0 

NOVIEMBRE 180 0 0 112 11 57 0 0 0 

DICIEMBRE 166 0 0 102 16 48 0 0 0 

TOTAL 2266 25 5 1216 112 908 0 0 0 
Fuente: PRONAEBAS  2015 

 

GRAFICO N° 66 

 
      Fuente: PRONAEBAS  2015 
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6.4.4 Verificación de factor RH (prueba cruzada mayor) 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA 

REALIZACION DE FACTOR RH AÑO 2015 

CUADRO N° 55 

MES TOTAL 

PAGADOS SIS EXONERADO 

EMERG HOSPIT EMERG 
CONSULTA 
EXTERNA 

HOSPIT EMERG 
CONSULTA 
EXTERNA 

HOSPIT 

ENERO 447 0 0 0 222 225 0 0 0 

FEBRERO 586 0 0 0 351 235 0 0 0 

MARZO 571 0 0 0 311 260 0 0 0 

ABRIL 518 0 0 2 289 227 0 0 0 

MAYO 512 0 0 0 266 246 0 0 0 

JUNIO 559 0 2 0 306 251 0 0 0 

JULIO 517 0 0 0 299 218 0 0 0 

AGOSTO 538 0 1 0 269 268 0 0 0 

SEPTIEMBRE 509 0 0 2 283 224 0 0 0 

OCTUBRE 565 0 0 0 317 248 0 0 0 

NOVIEMBRE 587 0 0 1 341 245 0 0 0 

DICIEMBRE 163 0 0 0 136 27 0 0 0 

TOTAL 6072 0 3 5 3390 2674 0 0 0 
Fuente: PRONAEBAS  2015 

 

GRAFICO N° 67 

 
               Fuente: PRONAEBAS  2015 
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6.4.5 Realización de variante DIU 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA 

REALIZACION DE VARIANTE DIU AÑO 2015 

CUADRO N° 56 

MES TOTAL 

PAGADOS SIS EXONERADO 

EMERG HOSPIT EMERG 
CONSULTA 
EXTERNA 

HOSPIT EMERG 
CONSULTA 
EXTERNA 

HOSPIT 

ENERO 1 0 0 1 0 0 0 0 0 

FEBRERO 6 0 0 3 3 0 0 0 0 

MARZO 5 0 0 2 0 3 0 0 0 

ABRIL 2 0 0 1 0 1 0 0 0 

MAYO 5 0 0 0 3 2 0 0 0 

JUNIO 11 0 0 3 3 5 0 0 0 

JULIO 1 0 0 0 0 1 0 0 0 

AGOSTO 1 0 0 0 1 0 0 0 0 

SEPTIEMBRE 3 0 0 0 1 2 0 0 0 

OCTUBRE 9 0 0 2 4 3 0 0 0 

NOVIEMBRE 5 0 0 2 1 2 0 0 0 

DICIEMBRE 3 0 0 1 2 0 0 0 0 

TOTAL 52 0 0 15 18 19 0 0 0 
Fuente: PRONAEBAS  2015 

 

GRAFICO N° 68 

 
Fuente: PRONAEBAS  2015 
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6.4.6 Test de coombs indirecto 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA II -2 SANTA ROSA 

TEST DE COOMS INDIRECTO AÑO 2015 

CUADRO N° 57 

MES TOTAL 

PAGADOS SIS EXONERADO 

EMERG HOSPIT EMERG 
CONSULTA 
EXTERNA 

HOSPIT EMERG 
CONSULTA 
EXTERNA 

HOSPIT 

ENERO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

FEBRERO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

MARZO 3 0 0 0 0 3 0 0 0 

ABRIL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

MAYO 3 0 0 0 1 2 0 0 0 

JUNIO 1 0 0 0 0 1 0 0 0 

JULIO 1 0 0 0 1 0 0 0 0 

AGOSTO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

SEPTIEMBRE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

OCTUBRE 1 0 0 0 0 1 0 0 0 

NOVIEMBRE 2 0 0 0 1 1 0 0 0 

DICIEMBRE 3 0 0 0 2 1 0 0 0 

TOTAL 14 0 0 0 5 9 0 0 0 
Fuente: PRONAEBAS  2015 

 

GRAFICO N° 69 

 
Fuente: PRONAEBAS  2015 
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CAPITULO VII: FUENTE FINANCIADORA 

7.1 Consulta externa 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERÚ COREA II.2 SANTA ROSA 

FUENTES DE FINANCIAMIENTO POR CONSULTA EXTERNA AÑO 2015 

CUADRO N° 58 

 
Fuente: HIS  2015 

GRAFICO N° 70 

 
Fuente: HIS  2015 

 

Según el cuadro N° 58, la mayor cantidad de pacientes son del seguro integral de salud con 88154 

pacientes, luego le sigue los pacientes que cancelan la atención con un total de 21111 pacientes. 

Esto quiere decir que la producción del hospital en su mayoría es de los pacientes del seguro integral 

de salud. 

 

FINANCIADOR TOTAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

CANCELADOS 21111 2261 2364 2149 1749 1640 1843 1905 1613 1617 1525 1542 903 

SIS 88154 6489 6964 7888 6777 6532 7084 7436 7969 8012 9407 8368 5228 

SANIDAD PNP 71 4 4 11 0 4 5 6 2 3 21 11 0 

PRIVADOS 3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

SANIDAD EP 9453 2019 1709 1474 1842 2022 274 2 25 15 26 45 0 

PROGRAMAS 
GRATUITOS 

16116 494 260 457 450 1179 2533 1909 2160 2196 2106 1356 1016 

TOTAL 134908 11270 11301 11979 10818 11377 11739 11258 11769 11843 13085 11322 7147 
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7.2 Emergencia 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERÚ COREA II.2 SANTA ROSA 

FUENTES DE FINANCIAMIENTO POR EL SERVICIO DE EMERGENCIA AÑO 2015 

CUADRO N° 59 

Fuente: SEM  2015 

 

GRAFICO N° 71 

 
                    Fuente: SEM  2015 

 

Según el grafico N° 71, la mayor cantidad de pacientes son del seguro integral de salud son 1140 

pacientes que representa  un 84%  mientras que los pacientes que cancelan su consulta son 365 

pacientes que equivale a un 16%. 

 

 

 

 

 

 

16% 

84% 

CONDICION DE PAGO.SERVICIO DE EMERGENCIA 
2015 

CANCELADOS SIS

CONDICION DE 
PAGO 

TOTAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

CANCELADOS 3087 365 311 347 294 465 355 246 176 88 101 161 178 

SIS 16631 1140 1005 1198 1446 1465 1401 1285 1211 1679 1715 1634 1452 

TOTAL 19718 1505 1316 1545 1740 1930 1756 1531 1387 1767 1816 1795 1630 
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7.2.1 Cancelados 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERÚ COREA II.2 SANTA ROSA 

TOTAL DE ATENCIONES CANCELADOS: SEGÚN EL SERVICIO DE EMERGENCIA AÑO 2015 

 

CUADRO N° 60 

Fuente: SEM  2015 

GRAFICO N° 72 

         Fuente: SEM  2015 

Según el grafico N° 72, la mayor cantidad de pacientes  que cancelan la atención médica son del 

servicio de cirugía general con 1968 pacientes que representa  un 64%,  mientras que los pacientes 

del servicio de pediatría son en total 1054 que equivale a un 34%. 

 

 

SERVICIO TOTAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

MEDICINA GENERAL 35 5 12 0 2 5 3 4 2 0 0 2 0 

CIRUGIA GENERAL 1968 188 172 173 160 216 187 191 165 85 99 159 173 

UVI 16 2 1 1 1 4 2 3 0 1 0 0 1 

PEDIATRIA GENERAL 1054 170 125 170 131 239 163 39 9 2 2 0 4 

GINECOLOGIA 14 0 1 3 0 1 0 9 0 0 0 0 0 

TOTAL 3087 365 311 347 294 465 355 246 176 88 101 161 178 
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7.2.2 SIS 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERÚ COREA II.2 SANTA ROSA 

TOTAL DE ATENCIONES POR SIS SEGÚN EL SERVICIO DE EMERGENCIA AÑO 2015 
 

CUADRO N° 61 

Fuente: SEM  2015 

 

GRAFICO N° 73 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           Fuente: SEM  2015 

 

Según el grafico N° 73, la mayor cantidad de pacientes  que pertenecen al seguro integral de salud 

son del servicio de ginecología con 6848 pacientes que representa  un 41%,  mientras que los 

pacientes del servicio de pediatría son en total 5318 que equivale a un 32%. 

 

SERVICIO TOTAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

MEDICINA GENERAL 2305 83 67 85 74 83 50 42 26 608 430 490 267 

CIRUGIA GENERAL 1982 68 78 108 116 188 170 202 197 188 247 235 185 

UVI 178 15 9 12 18 11 11 15 16 14 21 22 14 

PEDIATRIA GENERAL 5318 387 308 426 665 620 529 465 360 353 428 359 418 

GINECOLOGIA 6848 587 543 567 573 563 641 561 612 516 589 528 568 

TOTAL 16631 1140 1005 1198 1446 1465 1401 1285 1211 1679 1715 1634 1452 
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7.3 Hospitalización 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERÚ COREA II.2 SANTA ROSA 

ATENCIONES: SEGÚN SU CONDICION DE PAGO - SERVICIO DE HOSPITALIZACION AÑO 2015 

CUADRO N° 62 

CONDICION 
DE PAGO 

TOTAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

CANCELADOS 305 35 15 21 23 39 31 23 29 25 29 14 21 

SIS 7960 623 581 662 684 703 678 632 709 639 720 638 691 

TOTAL 8265 658 596 683 707 742 709 655 738 664 749 652 712 
Fuente: SEM  2015 

 

GRAFICO N° 74 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                      Fuente: SEM  201596 

 

Según el grafico N° 74, en el servicio de hospitalización la mayor cantidad de pacientes  pertenecen 

al seguro integral de salud con 7960 pacientes que representa  un 96%,  mientras que los pacientes 

que cancelan la atención son en total 305 que equivale a un 4%. 
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7.3.1 Cancelados 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERÚ COREA II.2 SANTA ROSA 

TOTAL DE ATENCIONES CANCELADOS: SEGÚN EL SERVICIO DE HOSPITALIZACION AÑO 2015 
 

CUADRO N° 63 

Fuente: SEM  2015 

 

GRAFICO N° 75 

   Fuente: SEM  2015 

 

 

Según el grafico N° 75, la mayor cantidad de pacientes  que cancelan la atención  son del servicio de 

obstetricia con 100 pacientes que representa  un 33%, mientras que los pacientes del servicio de 

cirugía general son en total 87 que equivale a un 28%. 

 

 

 

 

 

SERVICIOS TOTAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

MEDICINA GENERAL 38 6 2 3 6 7 2 4 1 
 

5 1 1 

CIRUGIA GENERAL 87 3 5 6 6 8 7 5 5 15 12 4 11 

NEONATOLOGIA 11 1 0 0 0 0 1 4 2 1 1 0 1 

PEDIATRIA 14 0 1 1 1 1 5 1 2 0 1 0 1 
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7.3.2 SIS 

HOSPITAL DE LA AMISTAD PERÚ COREA II.2 SANTA ROSA 

TOTAL DE ATENCIONES POR SIS: SEGÚN EL SERVICIO DE HOSPITALIZACION AÑO 2015 
 

CUADRO N° 64 

Fuente: SEM  2015 

 

GRAFICO N° 76 

 
                   Fuente: SEM  2015 

 

Según el grafico N° 76, la mayor cantidad de pacientes  que pertenecen al seguro integral de salud  

son del servicio de obstetricia con 3906 pacientes que representa  un 49%, mientras que los 

pacientes del servicio de ginecología son en total 1228 que equivale a un 16%. 
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SERVICIOS TOTAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

MEDICINA GENERAL 787 66 65 68 82 73 66 60 53 52 71 53 78 

CIRUGIA GENERAL 1226 113 49 82 97 108 100 71 130 120 116 127 113 

NEONATOLOGIA 339 24 27 32 26 36 26 30 22 25 42 18 31 

PEDIATRIA 474 44 30 39 50 54 28 50 42 28 36 36 37 

OBSTETRICIA 3906 292 306 342 329 335 382 319 334 307 337 291 332 

GINECOLOGIA 1228 84 104 99 100 97 76 102 128 107 118 113 100 

TOTAL 7960 623 581 662 684 703 678 632 709 639 720 638 691 
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CAPITULO VIII: INDICADORES DE GESTION 

8.1 Alcance de indicadores 2015 

 

CUADRO N° 65 

 

N° INDICADORES Variables 

En
er

o
 

Fe
b

re
ro

 

M
ar

zo
 

A
b

ri
l 

M
ay

o
 

Ju
n

io
 

Ju
lio

 

A
go

st
o

 

Se
ti

em
b

re
 

O
ct

u
b

re
 

N
o

vi
em

b
re

 

D
ic

ie
m

b
re

 

Total 
Avance 
periodo 

1 

Productividad 
hora-médico 
en consulta 

externa 

Número de atenciones 
de consulta médica en 
el periodo 

6134 6827 7378 6178 6191 6689 6891 7306 6931 7891 7101 4728 80245.0 

Número de horas de 
consulta externa 
programada en el 
periodo 

2448 2624 3016 2296 2268 2308 2232 2328 2320 2760 2460 1728 28788.0 

Valor del indicador 2.51 2.60 2.45 2.69 2.73 2.90 3.09 3.14 2.99 2.86 2.89 2.74 2.79 

2 
Promedio de 
permanencia 

cama 

N° de días-estancia de 
los egresados en la UPSS 
Hospitalización en un 
período 

2404 2150 2502 2793 2705 2601 2273 2688 2937 3100 2296 2715 23053.0 

N° de egresos en la 
UPSS Hospitalización en 
el mismo período 

657 596 683 707 742 709 655 738 664 749 600 661 6151.0 

Valor del indicador 3.66 3.61 3.66 3.95 3.65 3.67 3.47 3.64 4.42 4.14 3.83 4.11 3.75 

3 
Rendimiento 

cama 

Nº de egresos en la 
UPSS Hospitalización de 
un período 

657 596 683 707 742 709 655 738 664 749 600 661 6151.0 

N° de camas disponibles 
promedio en el mismo 
período 

3100 2800 3100 3000 3100 3000 3100 3100 3000 3100 3000 3100 
36500.0 
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Valor del indicador 0.21 0.21 0.22 0.24 0.24 0.24 0.21 0.24 0.22 0.24 0.20 0.21 0.22 

4 

Porcentaje de 
ocupación 

cama (grado 
de uso) 

N° pacientes-día (de un 
período) 

2300 2450 2350 2402 2359 2458 2408 2546 2430 2504 2369 2431 21703.0 

N° de días-cama-
disponible (en el mismo 
período) 

3100 2800 3100 3000 3100 3000 3100 3100 3000 3100 3000 3100 27300.0 

Valor del indicador 74.2% 87.5% 75.8% 80.1% 76.1% 81.9% 77.7% 82.1% 81.0% 80.8% 79.0% 78.4% 79.5% 

5 

Razón de 
emergencias 
por consulta 

externa 

Nº de atenciones 
médicas en la UPSS 
Emergencia (en un 
período) 

1505 1316 1545 1740 1930 1756 1531 1387 1748 1790 1795 1588 19631.0 

Nº de consultas médicas 
en la UPSS Consulta 
Externa (en el mismo 
período) 

6134 6827 7378 6178 6191 6689 6891 7306 6931 7891 7101 4728 68416.0 

Valor del indicador 0.25 0.19 0.21 0.28 0.31 0.26 0.22 0.19 0.25 0.23 0.25 0.34 0.29 

6 

Tasa de 
mortalidad 

neonatal 
precoz 

hospitalaria 

N° recién nacidos vivos 
fallecidos hasta los 7 
días de vida en el 
establecimiento de 
salud en el año  

1 1 2 1 1 0 2 1 1 1 2 2 15.0 

N° recién nacidos vivos 
en el establecimiento de 
salud en el año  

243 265 317 305 311 325 282 312 279 302 264 296 3501.0 

Valor del indicador 4.1 3.8 6.3 3.3 3.2 0.0 7.1 3.2 3.6 3.3 7.6 6.8 4.3 

7 
Rendimiento 

de Sala de 
Operaciones  

Número de 
intervenciones 
quirúrgicas ejecutadas 
en un periodo 

63 31 112 60 58 57 55 107 83 112 64 56 738.0 

Número de salas de 
operaciones de la UPSS 
Centro Quirúrgico (por 
turno de 06 horas) en el 
mismo período 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24.0 
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Valor del indicador 31.50 15.50 56.00 30.00 29.00 28.50 27.50 53.50 41.50 56.00 32.00 28.00 3075.0% 

8 
Tasa Neta de 
Mortalidad 
Hospitalaria  

Nº de egresos por 
defunción (fallecidos de 
48 horas a más de 
admisión  a la UPSS de 
Hospitalización del 
establecimiento de 
salud) (en un período)     

25 47 61 59 17 46 37 25 32 55 32 52 488.0 

Número de egresos de 
la UPSS de 
Hospitalización del 
establecimiento de 
salud (en el mismo 
período) 

657 596 683 707 742 709 655 738 664 749 600 661 6900.0 

  3.8% 7.9% 8.9% 8.3% 2.3% 6.5% 5.6% 3.4% 4.8% 7.3% 5.3% 7.9% 7.1% 

9 
Porcentaje de 

cirugías 
suspendidas 

N° Intervenciones 
quirúrgicas 
programadas 
suspendidas (en un 
período)     

33 15 14 19 21 18 25 33 27 19 29 36 205.0 

N° Intervenciones 
quirúrgicas 
programadas  (en el 
mismo período)               

96 46 112 60 70 75 80 140 110 131 93 92 1105.0 

  34.4% 32.6% 12.5% 31.7% 30.0% 24.0% 31.3% 23.6% 24.5% 14.5% 31.2% 39.1% 18.6% 

10 

Porcentaje de 
pacientes en 

sala de 
observación 

de 
emergencia 
con estancia 

mayor o igual 
a 12 horas   

N° de pacientes con 
estancia mayor o igual a 
12 horas en sala de 
emergencia en un 
periodo     

316 318 351 360 343 380 376 341 305 453 361 404 4308.0 

N° de pacientes 
censados en el mismo 
periodo 

1505 1316 1545 1740 1930 1756 1531 1387 1748 1790 1795 1588 16248.0 

  21.0% 24.2% 22.7% 20.7% 17.8% 21.6% 24.6% 24.6% 17.4% 25.3% 20.1% 25.4% 26.5% 

 
             Fuente: HIS- SEM  2015 



                                 

100 
 

 

CONCLUSIONES 

 

 Al finalizar el anuario puedo concluir que actualmente el servicio con mayor demanda en 

atención médica por consulta externa es el servicio de oftalmología; en hospitalización es el 

servicio de obstetricia y en emergencia es el servicio de ginecología. 

 

  Gracias a las diversas campañas que se ejecutaron por el servicio de Oftalmología han 

ocupado el primer lugar en cuanto a la atención de los pacientes. 

 
 

 En el servicio de imágenes hay mayor cantidad de pacientes que poseen el seguro integral de 

salud de los cuales llegan con mayor frecuencia del servicio de consulta externa. 

 

 En laboratorio los pacientes del SIS son los que más se benefician con este servicio, siendo de 

emergencia los que provienen en mayor cantidad. 

 

 

 Hay que analizar con detalle los indicadores hospitalarios, debido a que con algunos de ellos 

no se está cumpliendo para mejorar la calidad de los pacientes. 

 

 

 Trabajar con indicadores hospitalarios ayuda a realizar un análisis a nivel de hospital para 

poseer una idea del estado que guarda la condición de salud, podemos analizar las influencias 

internas y externas con respecto al resultado de algún indicador con la finalidad de tener el 

control y realizar el seguimiento del grado de avance del cumplimiento de las metas 

programadas.  

 

 

 El trabajo con el censo diario ayudo a tener un mejor control de los pacientes que acuden a 

cada servicio de hospitalización analizando la falta de camas en algunos servicios y el 

excedente en otros. 
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RECOMENDACIONES 

 

 Presentar las hojas HIS debidamente codificadas y en el tiempo que corresponde para 

evitar retrasos tanto en la corrección de la información como en el envío de la misma. 

 

 Seguir llevando de manera correcta el control del censo diario, debido a que de esa 

forma se puede analizar de manera correcta los indicadores que dependen del censo. 

 

 

 Brindar mayor importancia al servicio de sala de operaciones  tanto en el registro 

como en la implementación del mismo con la finalidad de reflejar una buena 

información e indicadores que cumplan con las expectativas del nivel  central. 

 

 Fomentar campañas médicas para el cumplimiento de la programación en cada 

estrategia sanitaria. 

 

 Contar con sistemas para el procesamiento de datos con mayor rapidez, como por 

ejemplo digitalización de los formatos HIS para mejorar la información y de esa 

manera seria más verídica la información que se recepcionaría, obteniendo unas 

mejores estadísticas. 

 

 


